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Sammanfattning

| denna férstudien har de fem Coompanion-kontoren/lanen i det av ERUF utsedda
insatsomradet Ostra Mellansverige (OMS) samarbetet. Coompanion Sédermanland &r
projektéagare och Coompanion i Orebro, Ostergétland, Uppsala och Vastmanland har varit
samverkansparter i projektet. Syftet med forstudien har varit att utforska forutsattningarna for
en kontinuerlig insats kring omstallining och affarsutveckling riktat till sma och medelstora
foretag i Ostra Mellansverige, bade inom naringsliv och den sociala ekonomin. Separat har
de fem Coompanion kontoren/lanen genom intervjuer samlat in och bearbetat information
och tillsammans darmed kunnat lagga grunden/6ppnat upp for ett framtida genomférande.
Denna slutrapport ar resultatet av arbetet med forstudien och utgér underlag till férslag for
kommande utlysningar.

Insikterna vi summerar hér ar fran den férstudie vi pA Coompanion genomfort i Ostra
Mellansverige med stdd fran Europeiska Regionalfonden. Vi har tagit del av aktuell forskning
och pratat med manniskor fran bade privata naringslivet, offentlig sektor och akademi, och
forstatt att det har med “hallbarhet” anses som en valdigt viktig fraga, men att det finns en
osakerhet kring vad som kan goras i ett foretag. Nagra pekar pa Agenda 2030 och de
globala malen, medan andra knappt ens hort talas om detta. Det finns en risk for en évertro
pa att foretagsledare ténker i termer av att bidra till Agenda 2030 pa samma satt som
makthavare och myndigheter i och med att ekonomiska, sociala och ekologiska
Overvaganden kan ses som att sta i konflikt med varandra. Det ar viktigt att inse att mindre
foretag behdver prioritera vad man lagger sina resurser pa och att det kan saknas kapacitet
att hantera hallbarhetens hela vidd. Sa var slutsats utifran studien ar att var gemensamma
framtid, som vi alla &r ansvariga for, ar alltfor viktig for att fastna i abstrakta modeller och
behdver dversattas till konkreta handlingar som ar sa latta som mgjligt att implementera.

Ett eller flera genomforandeprojekt foreslar vi kretsar kring fyra centrala I16sningar -
nyckelfardighet for enskilda organisationer (business in a box) samt bransch/ekosystem
(ecosystem components), ett Okat specialiserat stdd fér organisationer med hdg
impact-ambition (elite impact support) samt en plattform fér finansiering av impact-initiativ
(impact exchange) for saval traditionellt naringsliv som social ekonomi, organiserat genom
samverkan, gemensamt agande och styrning utifran kooperativa principer.
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Bakgrund & omvarld

Foretag och deras paverkan

Vi ser en vasentligt 6kad medvetenhet om vikten av att stélla om mot en mer hallbar framtid i
hela samhallet, aven i foretagsvarlden. Samtidigt ar de flesta forskare och bedomare
Overens om att vi inte gor tillrackligt mycket fér att na klimatmal och globala utvecklingsmal.
Saval IPCC som andra rapporter visar entydigt att utvecklingen gar alldeles for langsamt och
i vissa fall at fel hall. For att citera World Benchmarking Alliance, Financial System
Transformation Scoping Report (2021) from Social Progress Imperative (2020):

“At the 2019 rate of progress, it would be 2082 before all SDGs are realized — and that was
before COVID-19, which is likely to set back progress by at least another ten years.”

Naringslivet star for en mycket stor inverkan pa miljon, samtidigt som det vaxer fram féretag
med affarsmodeller optimerade fér minimal negativ paverkan och/eller maximal positiv
paverkan. Vi kan kalla dem sociala foretag, hallbara féretag eller impact-foretag (impact i
betydelsen positiv inverkan). Vi aktérer som ingar i stddsystemet for foretagande har en



viktig roll att spela i att stotta foretag av olika storlek och inriktning att bidra till en positiv
omstallning. Det ar en ny roll for privata féretag att ocksa ta ett ansvar fér samhallsnytta och
att utveckla nya affarsmodeller som bidrar till samtliga hallbarhetsdimensioner (people,

profit, planet) ar ingen enkel resa. Mindre féretag (s k SME med 5-49 anstallda) utgdr en stor
andel av det privata foretagandet och vi har inom ramen for en férstudie finansierad av
Europeiska Regionalfonden fér Ostra Mellansverige utforskat hur ett sddant stod kan se ut.

En primar malsattning i denna férstudie ar att férsta férutsattningarna inom O Mellansverige
for vad vi kallar en Impact Academy, ett slags foretagsinkubator for att skapa mer hallbara
foretag och ett mer inkluderande entreprendrskap. Som utgangspunkten for forstudien har vi
utgatt fran den regionala Impact Academy som bedrivs i Vasterbotten i Coompanions férsorg
med stod fran Eruf, med malsattningen att ett storre antal startups och tidiga initiativ ska
genomga ett kunskapshoéjande program dar affars- och foretagsfragor blandas med olika
hallbarhetsperspektiv. Vi har aven undersokt liknande satsningar pa andra hall i landet och i
ett internationellt perspektiv.

For att arbeta med detta angreppssatt behéver vi kontrastera ett s k impactféretagande mot
"vanligt" féretagande (business-as-usual) for att beskriva verksamheter med enbart
Ibnsamhet som malsattning, aven om verkligheten ar mer komplex an sa. Som uttrycket
People, Profit, Planet antyder sa ar denna sa kallade triple bottom-line ett balanserande
mellan ibland motsagelsefulla ideal vad galler att prioritera nagon aspekt éver en annan.

Att vi star infor allvarliga utmaningar vad galler hallbarhet i vid mening, saval lokalt som
globalt, rader enighet om. Medan de sa kallade gréna fragorna bara for ett par decennier
sedan i hogre grad drevs av ett fatal, ar hallbarhetsfragor nu nagot som en majoritet lyfter
fram som relevanta, akuta och nédvandiga att hantera aven ur ett konkurrensperspektiv.
Kanske ar det graden av férandringsambition som bast beskriver impactforetagandet.
Sociologen Marcus Knutagard fran Lunds universitet beskriver tva tyngdpunkter i begreppet
social innovation, och begreppets mangtydiga botten gor att den exakta betydelsen inte later
sig tillslutas:

"Social innovation &r ett polemiskt, eller mangtydigt begrepp och kan beskrivas som en sa
kallad semantisk magnet — begreppets dragningskraft lockar till sig en rad olika betydelser.
Begreppet social innovation é&r inte ett nytt fenomen, vilket ibland framhévs. Vi kan se tva
breda spar déar det ena har sin bakgrund i socialt férédndringsarbete, sociala rérelser,
samhéllsarbete och grésrotsarbete. Det andra sparet &r kopplad till mer kommersialiserbara
innovationer utifran en marknadslogik" (Marcus Knutagard, 2021).

Det som Marcus Knutagard pekar pa som en dualitet i social innovation kan férstads som en
skillnad i grad av férandringsvilja, hastighet och riktning. Pa sa satt beskrivs tva skilda
strategiska val mot ett hallbart féretagande, dar den ena vagen gar via I6nsambhet till nytta,
medan den andra gar fran nytta till Ibnsamhet.
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Fig 1: Tva végar till nytta (fritt tolkat fran M Knutagérd)

Sa for att aterknyta till var inledande fragestallining kring huruvida det finns sarskilda
forutsattningar inom Ostra Mellansverige fér en Impact Academy, s& kan vi félja denna
dualitet till huruvida det finns tydliga sociala rérelser for forandring, och/eller grogrund bland
befintliga foretag att forstarka den nytta man goér utdver I6nsamhet. Resan mot en balans
mellan People, Profit & Planet skulle kunna identifieras som tva strategier.

Det “nya”, eller hallbara entreprendrskapet tycks idag alltsa vara lika accepterat och minst
lika angelaget som det traditionella, affarsdrivna. Flera inkubatorer och acceleratorer liksom
andra aktorer har program eller inslag i sina ordinarie program som lyfter
hallbarhetsaspekter eller globala malen kopplat till féretagens affarsmodell.

Den gackande hallbarheten

Medan illustrationen ovan beskriver tva olika vagar mot en balans och nytta sa sager den
ingenting om sjalva innehallet av People respektive Planet. Profit eller IGnsamhet har
fordelen i att den framstar som tydlig och odiskutabel: antingen ar man Iénsam eller inte, och
vinst har fordelen av att vara tydligt matbar. Men aven begrepp som ldnsamhet kan
betraktas som ett flytande begrepp. Kanske uppnas bara nollresultat, och Iénsamhet kan da
ses som ett Overskott eller return on investment. Motsvarande Rol géllande social och
ekologisk hallbarhet kraver andra matetal, vilket manga aktorer nu borjat intressera sig for
da det ar uppenbart att matbarhet kravs for att kunna havda nagot slags resultat av
satsningen pa social eller ekologisk nytta.

Teoretiskt eller konceptuellt sett sa verkar ocksa dessa mjukare malsattningar enkla och
svartvita. Antingen mar manniskor bra eller inte. Antingen konsumerar vi mer resurser an
vad vi aterfor, eller sa gor vi det inte.

Sa, for att aterknyta till fragan om huruvida det finns forutsattningar for ett kontinuerligt
utvecklingsarbete mot mer hallbara affarsmodeller s& ser vi att en forstaelse for denna
varierande grad av engagemang ar viktigt. Det ar vasentligt att acceptera att innebérden av
hallbarhet inte ar en gang for alla given, att vagen dit kan variera, att hastigheten pa
forandringar kan variera och att foremalet for férandringsviljan kan variera. Inte minst
framstar denna insikt som primar darfér att 6verenskommelsen kring att hallbarhet ar viktigt



Overhuvudtaget tycks det rada stor dverenskommelse kring. Men vad som &ar de viktigaste
problemen och hur dessa kan adresseras, ar en langt mer 6ppen fraga.

Resultat, analys

Nedan f6ljer en generell diskussion baserat pa det som kommit fram genom intervjuer,
workshops och omvarldsbevakning. Diskussionen knyter an till de fyra fragestallningar som
forstudien ska besvara och évergar i att presentera resultat per l[an/region som svar pa de
fyra fragestallningarna. Sist presenteras den tes som vi ser som mgjlig 16sning for en
satsning pa IMPACT OMS vilket kan pabérjas i ett genomférandeprojekt.

Tva positioner kring hallbarhet

Lat oss prova ovanstaende teori pa tva av vara respondenter. Vi kan kalla dessa tva for
Karlsson och Alfredsson. Karlsson ar smaféretagare sedan lange och Alfredsson ar
radgivare inom stddsystemet i S6dermanland. | respektive intervju blir det tydligt att Karlsson
har en ganska lag grad av engagemang kring hallbarhetsfragor medan Alfredsson uttrycker
ett hogt engagemang. Medan Agenda 2030 i andra sammanhang lyfts fram som ett centralt
rattesnore ar dessa mal inget Karlsson har hort talas om:

Jag: Har du kollat in dom globala mélen nénting?

Karlsson: (Skratt) Nej. De globala mélen géllande vada?

Jag: Om hallbarhet.

Karlsson: Vems globala mal?

Jag: Du har aldrig hért talas om dem férut?

Karlsson: Nej.

v

Jag: Sa nér du ténker pa héllbarhet, vad ténker du att det handlar om?

Karlsson: Hallbarhet &r vél... Ja jag tédnker véal att det mest ar klimatmal och sant déar.

Jag: De brukar beskrivas med de hér figurerna (visar globala malen). Verkar de bekanta?
Karlsson: Nej.

Jag: Du har inte sett de hér figurerna forut (17 globala mal, SDG)?

Karlsson: Nej.

Jag: Hur viktigt ar hallbarhet?

Karlsson: Ja det ar val, viktigt, forstas, i det stora hela, fér mig personligen &ar det kanske inte
jatteviktigt, eller nagot, jag tdnker pa hela tiden. Men det &r klart att det &r viktigt for...
vérlden. Typ.

| Karlssons fall skulle det vara latt att dra slutsatsen att han och hans féretag skulle ligga
langt ifrdn att delta i nagon férandring mot hallbarhet. Han anser att hans bransch redan
genomgatt en transformation mot hallbarhet, att han gor det han kan och har resurser till,
och dessutom anses hallbarhetsfragan abstrakt. | hans varld ingar inte de globala malen, de
saknar férankring i nagot konkret. Som han berattar sa ser han de stora féretagen som de
som har bade intresse och mdjlighet att gora nagot;

Karlsson: Da tror jag nog att det skulle kunna vara, jo, det beror pa vad man menar som sagt
var, om det &r individuellt hallbarast eller om det &r det som paverkar, som skapar en mer
héllbar vérld, alltsé en stérre impact pé vérlden alltsa da tror jag att det &r nagon av
jétteféretagen, alltsa Apple, Google, de stora multi... som finns éver hela vérlden, som har
ganska kraftiga krav pa sig, massa I6negrejer, jamstélldhetsgrejer och det hér... Det kénns
spontant som det &r sa.

[...1

Jag: Varfér héller de pa sa?



Karlsson: Ja, men det &r vél for att uppna de dér malen som FN har satt upp, sa maste ju
Sverige kunna visa upp att vara féretag gér det, typ. Alltsa myndigheter maste géra det och
sa.

Jag: Du menar att det skulle vara politiska myndigheter som pressar de stora och
medelstora féretagen...

Karlsson: Ja, det tror jag.

Jag: Att de ocksa bara téanker att det mesta ar ett nédvéandigt ont och det ar bara for att
politikerna har sagt sa?

Karlsson: Till stor del &r det nog det. Sa kanske det inte alls &r med sé kénns det i alla fall,
man gor det for att ndgon annan har sagt det sé att séga.

Jag: Sé i grund och botten har féretag inget ansvar eller?

Karlsson: Jo det &r klart. Men jag tror att det &r, det startar ur nagon slags krav fran nagon
annan.

Nar han uttrycker att andra har pekat ut vilka problem som bér anses som viktiga sa tycks
han vilja avsl6ja ett maktspel som syftar till att ha en vacker fasad att visa upp. En utbredd
green-washing sa att saga. Eller djup korruption i ett morkare perspektiv. Det kan ses som
en bra paminnelse om att standigt paminna sig om hallbarhetens stora komplexitet, och att
det ibland kan behdvas nya och ovantade ingangar. Den djupa misstro som Karlsson
uttrycker gentemot samhallet ar val till exempel just det som mal 16 beskriver? "Promote
peaceful and inclusive societies for sustainable development, provide access to justice for all
and build effective, accountable and inclusive institutions at all levels"
(https://sdgs.un.org/goals/goal16). For den som inte kanner sig som inkluderad, och
upplever sig att riskera att falla offer for manipulation, sa sager det val nastan sig sjalvt att
den inte kanner sig manad att ta det forsta steget?

Alfredsson daremot ar val insatt i hallbarhetsfragor och uttrycker stort engagemang. Foér
honom ar fragan sa viktig att han ser foretag som gar i braschen som hjaltar, eller "De jag
blir mest imponerad av ar dom som ar mest modiga i det har, som vagar flytta fram och
lyckas med det uppenbarligen." som han uttrycker det. Samtidigt uttrycker han stor
forstaelse, inte minst for de mindre féretagen som saknar resurser att kéra nagon storre
forandring, kanske pa grund av att han betraktar cirkular ekonomi och resursanvandning
som hallbarhetens centrala fraga;

Jag: Téanker du att den cirkuldra ekonomin sa att sédga &ar héllbarhetens kérna?

Alfredsson: Ja det skulle jag séga precis, du hittar, det finns i manga delar, liksom vad heter
det, biodiversitet fragan, for dar blir det ju lite annorlunda da, ddr kommer ju in kemi och
séant, vad &ar hallbart om man anvénder vissa typer av material, vad hdnder ndr man sprider
ut det hér i naturen? Det spelar roll. Det har fangar ju kanske inte cirkulariteten in riktigt. /.../
Ja jag tror att jag tdnker s& manga andra att ju stérre impact desto stérre ansvar, ju storre
vérde liksom ju stbrre ansvar, ju mindre védrde desto mindre ansvar. S& maste det vara
ténker jag.

Men han menar ocksa att hallbarhetsfaktorer ar delvis en dold félla, eller en framtida risk,
aven for mindre foretag. Eftersom han arbetar med att hjalpa manga sméaféretagare ser han
en risk att manga kan komma att bli omkérda.

Jag: Vad é&r det som driver pa néringslivets utveckling?

Alfredsson: Det ar en symbios liksom, det &r en vippbrdda mellan, fran att miljorérelsen pa
90 talet skriker att det hdr kommer inte att ga bra om vi fortsétter sa hér, ja ja okej det &r
nagon slags partsinlaga fran milidmupparna liksom, sa nej men vénta nu, nu bérjar mina
medarbetare prata om det hdr ocksa, eller mina kunder, jag menar lite, KRAV kom och
certifieringar som nadde viss grupp en viss malgrupp blev intresserad av det hér vi tror pa
det hér. Jag bérjade liksom drivkrafterna komma fran de héller till sa att vi har nu de senaste



tre aren som jag uppfattade har ett ganska stort skifte i att féretagen, de slar pa alla, hela
intressentkartan bérjar lysa rétt. Om vi tédnker tre fem ar framat vad hdnder da om vi
fortsétter s& har nej det verkar vara for stor risk. Men det ar klart att man underskattar hela
tiden, det ar klart att det finns individer det de hér styrelserna och dgarna som precis tédnker
som vi gor liksom.

v

Det dér predikar jag lite pa chans men jag tror jag har rétt, till de absolut minsta féretagen
da, som &r ndrmast varan varld, nej du kanske inte ser det nu men det kommer att komma,
det &r bara en fraga om tid. Nér det héar slar in mot dig liksom. Antingen att kunderna krdver
det, att dina anstéllda krdver det, lagstiftningen kraver det. Det ar verkligen en
omvaérldsanalys riskhistoria. Du kan antingen ga pa risk eller méjlighet. Star du still och bry
dig inte om den hér fragan sé &r det férmodligen en ganska stor risk. Du kan sékert tuffa pa i
tva tre ar det kommer inte att hdnda nagonting men nagonstans, sarskilt om det &r business
to business tror jag, s& kommer de hdr KPlerna att trattas ner i kedjorna. PI6tsligt &r du inte
ldngre &r relevant fér att nagon annan har tagit bredare grepp.

Lat oss nu vanda pa tolkningen och se det som att foretagaren Karlsson faktiskt har ett
genuint engagemang. Det han goér invandning emot ar att det &r han som pekas ut, att han
som foretagare borde eller maste ha vissa 6vertygelser gallande hallbarhet och dessutom
forvantas ha resurser att forsta och hantera dessa utmaningar. Medan radgivaren Alfredsson
anammar en politiskt korrekt syn pa hallbarhet grundad i cirkular ekonomi och
resursanvandning och pekar ut Karlsson som foremalet for férandring.

Karlsson tycks kanna av det har férandringstrycket, "man goér det fér att nagon annan har
sagt det" som han uttrycker det. Liksom Alfredsson passar han ansvaret vidare, som om
hallbarhetsfragan dels vore en het potatis och att det skulle handla om nagon annans fel och
brister:

Karlsson: man vet att det ar bra men, skit ocksa, nu blir det nagot som blir dyrare hér, nu
maste vi sitta och avsétta tre personer som maste jobba med de hér miljéfragan och sa
vidare, men rent, hot, jag tror ju inte att det &r nagon hér i vastvéarlden och framfér allt har i
Nordeuropa som sétter sig emot det, man kanske inte tycker det &r viktigt men det &r ingen
som, jag tror inte att det &r nagon som jobbar emot en forbéttrad eller hallbar vérld. Sa da
tror jag det &r mera sana som kan kédnna sig hotade é&r ju stérre, om vi i Vast skulle bérja
stélla krav pa Indien och Kina och sént dér, att de maste styra upp sitt jamstélldhets och
miljéfragor och allt vad det &r.

En tredje position om engagemang

Lundstrom arbetar bade med ekologisk odling och social hallbarhet i ett litet foretag. Under
samtalet s& kommer vi att prata om det har med engagemang och svarigheten att valja ut
vilket som egentligen ar viktigast for ett mer hallbart féretagande, och att ett icke hallbart
foretagande ar riktigt daligt. Lundstrém menar att pa grund av att du som enskild individ eller
féretag inte kan gora allt, sa maste man grava dar man star;

Lundstrém: Personligen sa tror jag att komma jobba véardegrundsbaserat, jag ju att du blir
malstyrd och mer medveten om vad du jobbar fér och dé &r det vél bra att kolla, ja vad
brinner jag mest for, for det gar ju inte att gbra allt. Och da é&r det kanske béttre att utga ifran,
var ligger mitt engagemang? Och hur kan jag g6ra det pa béasta séatt?

Kanske kan man forsta det som att Lundstrém ligger nagonstans mellan Karlsson och
Alfredsson men till skillnad mot dessa sa pekar hon pa behovet av att bottna sjalv i en egen
tro eller 6vertygelse, sina egna varderingar och att pragmatiskt gora sitt basta pa sitt satt.
Hon undviker da att understryka brister hos andra och istallet fokusera pa sin egen formaga.
Den drivande faktorn i resonemanget ar att hallbarhet inte ar glasklart.
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Medan Karlsson och Alfredsson bada pekar pa en slags yttre auktoritet, i form av en generell
trend mot hallbarhet, de globala malen eller kanske en mer vag férvantan, sa foreslar
Lundstrom hellre en egen 6vertygelse, ur évertygelsen om att nuvarande lage ar daligt och
borde bli battre. Och att den reformistiska rorelsen boérjar hos individens egna engagemang.
| den utstrackning hon pekar pa en brist hos andra sa ar det i sa fall en alltfor lag grad av
engagemang, och i det fall det finns ett engagemang sa ar sjalva riktningen eller féremalet
for engagemanget inte Iatt att utrona;

Jag: Det ér lite oklart vad man som individ kan gbra?

Lundstrém: Ja det &r det. Jag tdnker sa hér att, &ven om man har pluggat, d&ven om man har
1&tt att ta till sig information, s& &r det ju sjukt svart. Det &r ju bara att se, det kom ju nagon
forskningsrapport, det hdr med avokado ténker jag, det ar en san héar grej som liksom den
ramade in alltihopa, alltsa varifran ska den fraktas, om du képer ekologiskt sa &r det
fortfarande skbévling av regnskogen da spelar det ingen roll om du képer ekologiskt, och sé
var maffian inblandad, sen om det var fran Sydamerika eller Spanien, och da ténkte jag sa
hér, dom séger ju ndgonting om att det inte ens ar latt for nagon som &r insatt,
6verhuvudtaget.

/.

Och sa réacker det ju med, som det hdr med, KRAV som &ndé har varit ganska gediget att
luta sig pa, ja sa kom det hér liksom med djurgrejen, jag tog bérjade komma in den hér oron
for att, kan jag lita pa det hdr? Och da &r det &nnu svarare nédr man star dar (i mataffaren.
min anm.). Och jag menar Coop och ICA, de é&r ju inte intresserade, de vill ju sélja.

Pa sa satt stalls lag vilja mot lag kunskap, och att de ar sinsemellan forstarkande. Och
Lundstrom tycks mena att vi egentligen inte kan krava av andra att ha svar, men hon menar
att vi anda ar beroende av, for hallbarhetens skull, att manga goér nagot. Det spelar helt
enkelt inte sa stor roll fér resultatet om bara nagra fa ar djupt engagerade, utan det ar ur ett
kollektivt agerande som vi kan géra skillnad;

Fragan ar om det &r kunskap eller vilja. /.../ ibland funderar jag pa det, &r det liksom, sen tror
jag att det beror pa om du &r ett stort globalt féretag, eller om du &r liten, lokalt. /.../ jag tror
det &r s& manga kockar involverade att det blir komplicerat. Men absolut sé tror jag att det
behovs létt tillgdnglig kunskap om bra val.

i

KRAV kostar ju. Sa &ven om du kanske har ideologin sé ar det ocksa en stor kostnad att ga
med. Hur organiserar man da sa att alla gar med, organisera sig under det hér, jag tdnker att
det &r s& manga bitar i det. Men nu bérjar det ju hdnda politiska beslut, ekologiskt, de har ju
ocksé varit, ja men det &r ju lokalt, jag menar tar man lokalt da faller ju manga, i alla fall
enligt mina matt métt, héllbarhetsprinciper. Sa bara for att du ar lokal det ar ju ingen garanti
fér nénting.

/.

Att inte trampa folk pa tarna, att pa nagot sétt, sa hér att, faktiskt regelrétt gjort fel, beroende
pa, hur far man med dem pa ett 6dmjukt sétt? Utan att skamma men samtidigt fa folk att aha
vi kanske ska gbra annorlunda. Den grejen, det &r inte létt. /.../ Jag menar, om alla gér nagot
sa nar vi langre &n om tva gér mycket. Och sedan, om det &r ovilja, ja men déa é&r det vél
kanske énda, vad far jag ut av det da?

Aktion utan engagemang

Som vi konstaterat sa ar betydelsen av begreppet hallbarhet inte en gang for alla given, att
vagen dit kan variera, att hastigheten pa forandringar kan variera och att foremalet for
forandringsviljan kan variera. Vi forstar att forandringsviljan kan komma utifran yttre tryck
eller inre drivkraft och att foremalen for férandringsviljan varierar. Men om nu
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hallbarhetsfragan ar viktig, och det rader en éverenskommelse kring det, varfér maste vi da
kanna engagemang Overhuvudtaget? Varfor ar motivationen viktig?

A andra sidan, om vi kommit dverens pa hdg politisk niva, fran Parisavtal till FNs Globala
Mal, varfor upplevs det s svart att 6versatta dessa mal till handlingskraft? Vara
respondenter tycks vara éverens om att dessa mal ar viktiga, om an med olika fokus och
riktningar, men sager samtidigt att det ar otroligt svart att veta vad man ska gora. Det spelar
ju faktiskt mindre roll hur mycket engagemang man har om man inte samtidigt upplever sig
ha klarhet i vad man kan och bér paverka. Som Karlsson;

Karlsson: Jag vet inte vad det & som skulle... Alltsa jag vet inte, &r det inte hallbart redan
da? Jag vet inte vart jag... men kan jag fa den informationen pa nagot sétt sa absolut, om jag
kunde fa reda pa, vad det ar jag kan géra for att hjélpa till att bidra till en stérre hallbarhet pa
néagot sétt.

Om han bara far reda pa vad han kan goéra sa ar det narmast sjalvklart att han skulle géra
det. Fragan ar om vi inte forlagt val mycket vikt vid att avkrdva engagemang och motivation.
Nar samtalet med Lundstrém narmar sig ett sadant perspektiv s& sager hon;

Jag och en av mina ndrmaste véanner, vi pratade om att man néstan inte vill beréatta vad man
gjorde, liksom om hon gick pa stan och s& kom nagon, jaha du jobbar med det, jag vill ocksa
hjélpa ménniskor! Men alltsa vad fan det ar mitt jobb. Alltsé du vet, man vill inte skapa nagot
déligt samvete bara genom att berétta vad man gér pa jobbet. Och det tédnker jag, det gillar
fag, att sénka lite, det handlar inte om, alltsa inte ens vi som har valt det som yrkesval &r ju
passionerat ideologiska hela tiden. Alltsa, jag tror det ér jéttebra.

Den har etiska dimensionen av férandringsvilja riskerar ju i varsta fall att spa pa det som
ibland kallas Virtue Signalling, alltsa "the conspicuous communication of moral values and
good deeds” (https://simplicable.com/new/virtue-signaling). Och i relation till hallbarhet
riskerar Virtue Signalling att leda till det som ofta kallas Greenwashing:

"Business efforts to appear to be environmentally or socially responsible that are
more about brand image than making positive changes. It is common for firms who
rank amongst the world's worst polluters to offer communications and visual
branding designed to suggest they are enviromentally friendly."” (1bid).

Vad Virtue Signalling pekar pa ar ju just en slags inneboende kvalitet, sasom det ratta
engagemanget for hallbarhetsfragan, som ar viktigare att visa upp an att nédvandigtvis
genomféra. Vilket sa klart innebar att ett utkravande av engagemang kan vara
kontraproduktivt for ett konkret resultat.

Att komma vidare

Mot en ny hallbarhetskultur

"The challenge of a culture of sustainability is to bring human needs and lifestyles in
alignment with the system requirements of sustainable development” menar de tyska
forskarna Felix Wagner och Marcus Andreas (2012). Denna hallbarhetskultur ar deras satt
att beskriva vad som kan behoévas for att 6verbrygga vardagliga rutiner och de
systemfoérandringar som de hallbara principerna People, Profit, Planet star for. | ett
hallbarhetshjul (wheel of sustainability) beskrivs behovet av ett implementeringslager som
bade ar en uppmuntran till inre och yttre utveckling men ocksa till hjalp att peka pa konkreta
vagar att binda samman en vardaglig niva och den systemiska. De menar att en
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hallbarhetskultur innebar en hégre grad av medvetna val, och att det till stor del &r en
férhandlingsprocess som behdver ske i hela samhallet.

The challenge of a culture of sustainability is to bring
) L . qoementay,

human needs and lifestyles in alignment with the sys- A ”
tem requirements of sustainable development.?” In the

Wheel of Sustainability, this is represented as three oot

levels (fig. 1). The outermost level, or the “Level of
System Requirements,” symbolizes the requirements
(and, concurrently, the objectives) of societal sustain-

Fig 2: Hallbarhetskultur enl Wagner & Andreas.

Denna hallbarhetskultur innebar en hog grad av komplexitet, eftersom det inkluderar alla
samhallsdelar. "These changes affect each individual and the society as a whole, creating
the context and conditions for each person. This illustrates the interdependence of the
different areas, because in turn, individuals and their actions constitute society. Changes for
the individual and for the collective need to apply to both external reality (the material,
technical, and explicit) and inner reality (individual experience, consciousness, values, and
norms)." (Ibid).

| en sadan stor transformation tycks det rimligt att tanka sig att olika saker tar olika lang tid.
Det finns ocksa som vi konstaterat ett slags krav pa engagemang, och att det inte ar mgjligt
och kanske inte ens 6nskvart att alla har engagemang for allting. Dessutom ar en del
foérandring nagot som paverkar varje individ medan andra ar systemiska processer med
manga parter. Wagner och Andreas konkluderar utmaningen val med pastaendet att; "On
the path towards a viable society, it is of the utmost importance that sustainable
development does not merely constitute abstract goals or political assurances and
regulations, but becomes part of the societal daily routine. This requires a culture of
sustainability. The Wheel of Sustainability provides a tool to guide the organizational process
of such a change. The scientific studies of “pioneers of change” can make innovations
socially acceptable and inspire the development of new forms. Ultimately, the key to “doing
culture” is the actions of all actors involved—this is, how we as a society shape our lives and
its structures."” (Ibid).

Precis som vi tidigare berort sa ar en sadan hallbarhetskultur beroende av att manga ar
involverade, och gor nagot. Det kan vara battre att manga gor nagot alls an att fa goér
mycket. Det kan kravas individuell utveckling, men vi kan inte gora oss alltfor beroende av
kanslomassiga engagemang. | en kanadensisk studie (Sarah Burch, 2018) staller sig Sarah
Burch fragan om hur det skulle vara mgjligt att minska gapet mellan motivation och kapacitet
hos smaforetag vad galler hallbarhetsarbete. "we are faced with important questions about
the capacity of other groups to deliver solutions that may offer a greater likelihood of meeting
ambitious targets. This is especially true when the breadth of sustainability challenges is
considered, including water quality, biodiversity, waste production and social justice. The
private sector is one such group that can offer solutions to these challenges”. (Sarah Burch,
2018).

Burch summerar sina insikter i fyra nyckelpunkter — att sma féretag tycker att hallbarhet ar

viktigt, att sociala fragor sasom personalens valbefinnande ar centrala, att foretagets rykte ar
en stark drivkraft, samt att hallbarhetskrav pa mindre foretag maste anpassas till deras
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kapacitet. Den sista punkten tangerar val vart resonemang har. Hon pekar ocksa liksom vara
respondenter pa att visst visst hallbart viktigt, men det finns begransningar i vad man maktar
med. Dessutom, menar Burch, sa finns det en tendens till att klumpa ihop mindre féretag till
en homogen grupp, vilket inte alls stammer eftersom mindre féretag givetvis aterfinns i de
flesta sektorer och kontexter.

Darutdver finns en mangfald av olika strategier for att hantera miljdomassiga och sociala mal,
vilket i sin tur pavisar "enormous untapped potential of SMEs to contribute to the
environmental health and social well-being of our communities.” /.../ “The results of the
survey suggest the existence of synergistic relationships between the wider community
context and the internal operations of SMEs. Sustainability efforts of SMEs can have a
significant impact on society, in particular, by making customers’ practices more
environmentally friendly and improving the well-being of employees and local residents."
(Ibid).

Har finns en potentiell dppning mot en ny 16sning. Logiken ar, att det ar bra om manga gor
nagot, och garna lite olika saker. Hallbarhet ar redan viktigt, sa insatser for &n mer
engagemang kan vara kontraproduktiva, eftersom man ocksa behéver kapacitet. For mycket
engagemang och for lite kapacitet kan latt medféra frustration. En mangfald av insatser kan
utgodra en viktig funktion i att binda ihop vardaglig praktik med systemiska forandringar. Det
behdver vara insatser man maktar med att genomféra, och nar de val genomférs kan det
ocksa bidra till féretagsnytta pa flera satt. Det ar alltsa bra att manga deltar pa egna villkor
utifran resurser och behov, men bristande kapacitet gor det rationellt att &stadkomma
synergi- och skaleffekter genom enkelt implementerade |6sningar. Det finns ocksa skal att
anta att dessa latt implementerade I6sningar som genomférs av manga kan goéra att vi
undviker ett dkat konkurrenstryck och insatser som riskerar att bli blandverk, dar bara det
goda ryktet ar den barande drivkraften.

Nyckelfardiga I6sningar

Resonemanget leder till ett forslag om en enkel, innovativ I6sning: Att féretag behdver
tillgang till fardiga I6sningar pa system- eller branschniva. Foretag har en vilja mot mer
hallbarhet, men saknar resurser, kapacitet och tid att jobba pa djupet med hallbarhet eller
“impact”. Vad som bér gbras kan vara tamligen oklart, for att inte tala om hur man hittar
I6sningar eller mater effekterna av olika atgarder. For att ytterligare lana inspiration fran
Wagner & Andreas och The wheel of sustainability (2012) s& kan dessa nyckelfardiga
I6sningar inrikta sig dels pa inre mal och dels yttre paverkan.
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Fig 3: Ett systemperspektiv enligt Wagner/Andreas.

Vi illustrerar logiken med ett exempel; Goal 15 of the 2030 Agenda: “protect, restore and
promote sustainable use of terrestrial ecosystems, sustainably manage forests, combat
desertification, and halt and reverse land degradation and halt biodiversity loss”
(https://sdgs.un.org/goals).

For manga mindre foretag, mojligtvis gréna naringar undantaget, sa ar detta mal troligen
nagot som ligger utanfoér deras horisont. Men om det fanns ett enkelt satt att till exempel
bidra till biologisk mangfald genom att férbattra livsmiljon for pollinerande insekter som {ill
exempel bin, sa kunde det vara ett satt att ta ett litet steg pa individnivd men som pa
aggregerad niva kan fa reella konsekvenser. Utan att i detalj fundera pa genomférbarheten i
en sadan idé sa skulle det kunna innebara en stadsmiljo fylld med fler bikupor, bivanliga
blommor, honung, mer frukt och bar etc.

Pa en mer verksamhetsnara niva skulle andra nyckelfardiga I6sningar kunna handla om
samtransporter, atervinning, infrastruktur, synergi- och natverkseffekter, inkép, R&D,
energiproduktion och sa vidare. Organisationen Solar Impulse har t ex tagit fram éver 1 000
fardiga I6sningar for battre hallbarhet (https://solarimpulse.com).

Tva vagar till implementering

Vi ser i forstudien tva olika generella principer om férandring och implementering som stalls
mot varandra. A ena sidan finns en éverenskommelse att hallbarhet &r viktigt, utan att veta
exakt vad det innebar. Om det fanns tydliga, latta, till och med I6nsamma satt att
implementera héllbara I6sningar sé& finns en éppenhet fér det. A andra sidan mérks en
bristande insikt i nédvandigheten har och nu av hallbar omstalining. Det som talar for en
enklare och snabbare implementering ar att det inte avkraver lika mycket egen féormaga. For
hallbar utveckling pa langre sikt maste det i nagon man ocksa handla om 6kad kunskap.

| ett ideallage skulle en slutsats kunna vara att arbetet med hallbarhetsmal, saval inre (IDG)

som yttre (SDG) bor och kan ga hand i hand. Att mognad, insikt och kompetens ocksa 6kar
var gemensamma férmaga att uppna yttre eller materiella hallbarhetsmal.
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Fig 4: Dynamiken mellan inre resp yttre hallbarhetsmal som férfattarna ser den.

Det ska ocksa sagas att nar vi upprattar en skala mellan lag och hég utveckling,
mindre och mer hallbarhet etc sa bygger det pa att vi pa férhand kan avgoéra vad den
ratta hallbarheten ar och hur den ska implementeras. Vi bér paminna oss om att det
finns ett lagligt ramverk kring hallbarhet for foretag att forhalla sig till, men utover det
ar hallbarhet en 6ppen fraga. | och med att det finns ett implementeringsgap
(ilustrerat av Wheel of sustainability) mellan Human needs och System
requirements sa ar vi utelamnade till manga olika I6sningar som ar svara att
Overblicka.

Om vi istallet betraktar implementeringen av hallbarhet ur ett hastighetsperspektiv,
sa kan vi kontrastera snabb implementering kontra langsam “bildning”:

SDG

Progressiv Snabb
Organisk Lego

Bildning "SPA"

IDG

Fig 5: Dynamiken mellan inre/yttre utvecklingsmal kontra angreppssétt, enligt forfattarna.
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“Organisk” kontra “Lego” handlar om steg-for-steg-utveckling kontra implementering av mer
fardiga koncept och losningar. Vad galler inre utveckling sa kan en steg-for-steg-process
fangas med begreppet Bildning, alltsa en intellektuell och emotionell mognad att kunna
hantera komplexa fragor. En mer fardig 16sning for inre utveckling skulle vara insatser som
kan betraktas som motsvarande ett SPA, tillfalliga och fardiga erfarenheter for intellektuella
eller emotionella sprints sa att sdga. Pa samma satt kan vi tdnka oss de yttre
héallbarhetsmalen (SDG) som dels en mer langsam tillblivelseprocess kontra mer fardiga
“hel- eller halvfabrikat” av hallbarhetslésningar.

Med tanke pa insikten om smaforetagares osakerhet kring vad exakt de kan géra och
begransad kapacitet till férandring sa framstar det tveksamt om de skulle vara beredda att
investera en langre insats for egen bildning. Da framstar enkla och snabba méjligheter till
implementering som en mer framkomlig vag. | dokumentaren "Greta: Lyssna inte pa mig" sa
tar sig Greta Thunberg till norska gransen for att prata med psykologen Per Aspen Stoknes.
Hon staller fragan om varfor insikten hos sa manga, aven varldsledare, om klimatkrisen inte
tycks tas pa allvar;

Per Aspen Stoknes:

Fér det férsta uppfattar vi den som véldigt avidgsen. Ar 2100 eller 2050. Det sker inte hér
och nu. De flesta grunnar pé vad de ska géra néasta vecka, inte om 30 ar. Dessutom har
hjdrnan en spérr som jag kallar "domedagsspérren”. Nér klimatforskarna séger: "Om vi inte
stoppar utsléppen, brinner jorden upp. Da fbrstér vi var civilisation. Det blir var undergang.”
Om vi pratar mycket om sant kdnner de flesta att det inte rér dem. Istéllet for att fokusera pa
undergang behdéver vi kanske en ny beréttelse. Vi maste rétta till balasen; 75% I6sningar och
25% hot.

Greta Thunberg:

And4 blir jag chockad varenda dag nér jag pratar med folk. De vet att klimatet féréndras,
men inte i vilken omfattning. Jag har pratat med statschefer, och inte ens de kénner till det.
Du séger att vi behdver en ny beriéttelse, men har folk natts av den gamla?

Per Aspen Stoknes:
Jag vill ocksé att folk ska inse krisldget. Problemet &r att det inte récker att sdga sanningen.
Man kan inte hamra in fakta i folk tills de férédndras.

Greta Thunberg:
Hur ska vi géra, da? Hur informerar vi om klimatkrisen sa att folk forstar?

Per Aspen Stoknes:

Vi kan se det s§ hér: De férsta gédngerna jag hérde dig, blev jag tarégd. Antligen sa nén som
det var, utan struntprat. Det som Fridays for future gér... Du har inte varit ensam. Tusentals
andra har varit med och arrangerat saker. Men att dra igang det &r véldigt viktigt. Ménniskor
ar sociala djur. Vi &r utvecklade att gbra som andra. Om det blir normalt att agera, har ni
lyckats féréndra sociala normer. Under covidkrisen har bade individers beteenden - och
politiken férdndrats dramatiskt. Krisen har gett 0ss energi att férdndras.

Det Stoknes pekar pa stammer val med vara resonemang har. Dels att det behdvs en ny
berattelse med fokus pa l6sningar och inte bara krav och hot, och att nar vi borjar géra saker
sda forandrar vi granserna for vad som anses normalt. Nar vi borjar gora saker sa kan
efterfragan pa inre utveckling ocksa 6ka. Det kan vara ett misstag att tdnka sig att vi maste
bdrja med personlig utveckling och mognad, ifall detta kan komma genom konkret handling.
Om vi bérjar med att géra annorlunda sa féljer den inre utvecklingen med.
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Ett annat tankesatt

Om vi snabbt atervander till smaféretagaren Karlsson och hur han resonerar kring hur ett
battre struktur for hallbarhetsutveckling skulle kunna se ut sa later det sa har:

Jag: Hur skulle en sadan struktur se ut for att den skulle kdnnas rétt och bra och allra helst
om det bidrog till en konkurrensférdel?

Karlsson: Jag vet inte riktigt faktiskt. Jag vet inte vad det &r som skulle... Alltsé jag vet inte,
ar det inte hallbart redan da? Jag vet inte vart jag, men kan jag fa den informationen péa
néagot sétt sa absolut, om jag kunde fa reda pa, vad det &r jag kan géra for att hjélpa till att
bidra till en stérre hallbarhet pé nagot sétt.

Det ar ett talande exempel dar det vid en férsta anblick kan handla om en kunskapsfraga,
eller med Greta Thunbergs perspektiv, en fraga om krisinsikt. Karlsson menar att han inte
vet var han kan fa bra information ifrdn, men sedan nyckelorden “vad det ar jag kan goéra for
att hjalpa till”. Det gar visserligen att peka pa majligheten att om Karlsson hade haft en
mojligen djupare krisinsikt sa skulle han ocksa sjalv ha tagit reda pa mer om vad han kan
gbra. Och som vi konstaterat sa tycks han inte ha det emotionella engagemanget. Men aven
om hans krisinsikt faktiskt skulle 6ka sa innebar det inte per automatik att han skulle veta
vad han skulle gora at det.

Hallbarhetsprinciper tenderar att réra sig pa ett abstrakt plan. Darav gapet mellan Human
Needs och System Requirements i The wheel of sustainability (Felix Wagner & Marcus
Andreas, 2012). Som Alvesson och Spicer menar sa tenderar kunskapsekonomin att réra

sig bland abstrakta modeller och principer, dar en allvarlig konsekvens ar att manga undviker
mer riskfyllda vagar som “skulle kunna frambringa betydelsefulla innovationer och som
skulle kunna ha en bredare genomslagskraft.” (Alvesson & Spicer, 2018 s42).

Abstrakta modeller leder latt till att de utgdr mallar som dessutom ar alltfér smala. Vi kan
préva den tanken i en féljande uppstallning:

Empiriska strategier

Pragmatisk Forbud

Frivilligt Tvingande

Mallar Krisinsikt

Abstrakta modeller

Fig 6: Grad av abstraktion kontra grad av frivillighet enligt férfattarna.
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Om vi tanker oss att vi forst anvander Greta Thunbergs efterfragan pa hogre
krisinsikt, och lagger till méjligheten till andra mer tvingande lagandringar och
styrande system, som till exempel EUs Taxonomi som ska “tvinga” foretag till
forbattrad redovisning av sin resursanvandning. Arbetet hos olika slags inkubatorer
och hallbarhetskonsulter (far vi intrycket av) forlagger garna sin verksambhet till mallar
av olika slag. Utmaningen blir att ga fran nagon slags mall (som riskerar att vara
normerande) och 6verga till nagot mer pragmatiskt fér implementering i realiteten.
Som Alvesson & Spicer beskriver sa riskerar mallar att dolja en osakerhet; “Raden
som kunskapsintensiva féretag producerar presenteras vanligtvis som ett auktoritart
slutgiltigt svar, men om du ser efter vad som pagar bakom kulisserna kommer du att
upptécka att kunskapsarbetare ofta &r mycket osékra.” /.../ “Bakom vad som tycks
vara vattentéta fall av ‘b&sta praxis’ hittar vi ofta retuscherade beskrivningar av
aktuell praxis. Och det som &r béast for ett féretag ar troligtvis inte relevant for ett
annat féretag.” (Alvesson & Spicer, 2018 s47).

Om vi ser detta genom det raster som sméaféretagaren Karlsson ser sin situation sa
ger det att han ar beredd att agera om det blir tydligt vad han kan gora. Han litar inte
riktigt pa experternas mallar, och man kan ifragasatta hur val befintliga rad och
processer ar anpassade till de enskilda foretagens kapacitet och behov. Det tycks
som att frivilliga, empiriska strategier som kan genomféras pa ett pragmatiskt satt ar
en potential. Med pragmatisk menas i det har fallet att fokusera mindre pa sanningen
om den perfekta hallbarheten och mer pa vad som tycks fungera och som ar
“useful”, det vill saga anvandbart, med en tydlig koppling mellan insats och utfall.

Faktainsamling, intervjuer

Forutsattningar for att utveckla impact inom Ostra Mellansverige.

Genomforda intervjuer i Sédermanland

Insikterna nedan baseras specifikt pa resultat frdn Sérmland, resultaten ar delvis
generaliserbara i diskussionen och analysen da flera aspekter aterkommer i fler 1an. Vi har
intervjuat 12 personer i olika egenskaper kopplat till [Anets féretag och stdédsystem. Som
situationen ser ut for féretagen i regionen maste hallbarhet direkt kunna framja affaren
genom exempelvis battre méjligheter fér upphandling och export. Detta blir tydligt nar vi talar
med respektive Handelskammare. Det mesta som i dagslaget anda sker i féretagen kring
hallbarhet tycks vara av typen CSR-policies som mdjligen kan bidra till ett gott rykte, medan
det saknas en formaga att jobba “pa riktigt” med hallbarhet. Vi tolkar det inte som en brist pa
engagemang. Handelskammaren, finansiarerna och i kommunernas naringslivsenheter
upplever frustration 6ver att det saknas en tydlig efterfragan i féretagens ledning, trots att
bade handelskammaren och kommunerna utsett just hallbarhet som ett huvudspar att jobba
med. Plus det faktum att hela hallbarhetsbegreppet eller de Globala malen anses
svaroverskadliga aven for de som anser sig vara insatta i fragorna. Insatsen maste alltsa
fokusera pa just Ionsamhet for att bli relevant, menar samtliga vi talat med i lanet.

Handelskammaren ar regionalt uppdelade i fristdende ideella féreningar som utvecklar
foretag och man har delvis ett regeringsuppdrag for att framja handel. Varje
handelskammare organiserar cirka 800 medlemsféretag varav manga inom OMS aterfinns i
smaskalig industri. Vi har héar intervjuat bade Ostsvenska och Malardalen, bada anordnar
eller vill anordna utbildning i hallbarhet och driver natverk som jobbar med hallbarhetsplaner.
Det ar oklart vilkken dimension av hallbarhet som ar mest i fokus hos medlemmarna men
intrycket ar att det sociala behdver jobbas mer med, sarskilt i industrin. Att jobba med
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affarsmodeller tycks vara efterfragat och det finns idéer om korsbefruktning mellan t ex
besoksnaring & industri. Det marks en tydlig dnskan om konkretisering eller reducering av
hallbarhetsbegreppet till nagot som ar matbart och gripbart, ungefar s& som man idag mater
ekonomisk nytta eller vinst.

Risken med en sadan ambition ar att viktiga insatser som syftar till mellanmansklig dialog
och utveckling riskerar att underordnas andra insatser som enklare later sig malsattas och
matas. | hallbarhetssammanhang talas det ofta om betydelsen av att de individer som leder
en organisation férst maste genomga en transformation i det egna tankesattet (darav
begrepp som IDG eller Inner Development Goals), innan det kan bli aktuellt med en
omstallning fér hela organisationen. | franvaron av transformativa insatser riskerar
hallbarhetsfrdgorna att hela tiden underprioriteras andra mal som ekonomisk avkastning,
tillvaxt och nya marknader. Det blir tydligt nar vi talar med vara regionala handelskammare
dar bada kdmpar med att na kritisk massa av deltagare i sina hallbarhetsutbildningar.

Kommentar: Inner development goals (IDG) har lanserats som ett ramverk fér inre
utveckling i syfte att matcha globala utvecklingsmalen (SDG) och gora ledare och andra
redo att jobba med omstallning (https://www.innerdevelopmentgoals.org). Det handlar om att
bygga “transformational skills” vilket ar ett aterkommande tema i flera olika
ledarskapsprogram: att arbeta med det egna ledarskapet for att na en stérre mognad och
darmed kapacitet att ta itu med det som anses nédvandigt, och att veta hur man ska ta itu
med dessa utmaningar, genom att utga fran en inre omstallning.

Hos lanets tva sparbanker, ser man framst en nédvandighet fér omstalining hos
kundféretagen utifran EU- och myndighetskrav, nagot som bankerna oroar sig for inte
hander i tillracklig grad. Men synen pa vad hallbarhet ar och hur det ska prioriteras ar inte
heller verenskommen internt hos bankerna. Merparten av féretagshandlaggare och évriga
tjiansteman uppges ha en traditionell syn pa foretagande och jobbar i system som ar byggda
enligt traditionella avkastningskrav. Medvetenheten behéver alltsa starkas bade hos de som
mojliggdr investeringar, och de som ska ta emot dem och “géra impact”. Bankerna kan
darmed fa problem i hela sin affarsmodell gentemot féretagskunderna om dessa inte lyckas
stalla om sina processer for att méta de allt hardare kraven. | bankens varld ar det framst
EU-taxonomi som avgér vad som anses hallbart inom sektorer som skog, fordonsindustri,
drivmedel etc och det ar vad banken och dess kunder behoéver férhalla sig till. Det finns
smaskaliga idéer om hur banken kan bidra till en battre varld i ett avgransat, lokalt
perspektiv. Daremot saknas initiativ utifran det storre perspektivet, dar krav utifran och
uppifran ar synliga i nartid.

Att jobba med hallbarhet i banksammanhang ses som ett otacksamt arbete pa grund av
andra prioriteringar (jAmfor situationen hos smaféretagen). Kunderna kommer att behéva
finansiera sin omstallningsresa, men det ar hégst oklart hur sparbankerna tanker erbjuda
nagot sadant. En annan respondent pa en kommunal naringslivsenhet vittnar om att
bankerna fortfarande bara prioriterar de ekonomiska forutsattningarna, trots alla vackra ord
om hallbarhet. Hos banken menar man a andra sidan att kunderna inte tanker tillrackligt
djupgaende pa hallbarhet utan att det reduceras till att minska férbrukning av
pappersmuggar eller kopieringspapper (detsamma kan sdgas om bankens egna processer).
Var finns de goda exemplen och inom vilken sektor eller bransch skulle det vara enklast att
bdrja gora skillnad? Var marks lagkraven forst?

Att banker och foretag inte forstar varandra ar knappast nagot nytt, paA samma satt som att
byrakrater och entreprendrer riskerar att inte forsta varandra darfor att man inte lever i
samma varldar. | det har fallet blir dualiteten en kritisk barriar som maste éverbryggas for att
en omstallning ska kunna ske, oavsett vilken sektor vi tittar pa. Affarsmodell och process ar
det som féretagen anses behdva hjalp med fran bankens perspektiv och dar vi tolkar det
som att saval finansiar som kommun kan vara mer drivande. Kanske maste man ocksa vara
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mer tillatande i sina beddmningar och kalkyler. Det kommer behdvas “mer pengar an en
enskild bank har” som man sjalva uttrycker saken, for att en omstallning ska kunna bli av.

Ett exempel dar lokala banker kan vara mer drivande ar genom att direkt eller indirekt
uppmuntra, stalla krav och skapa incitament till att aven inkludera hallbarhet eller
samhallsnytta i sina foretagsinvesteringar, direkt eller indirekt via t ex S6rmlandsfonden
som ags av de regionala sparbankerna men saknar hallbarhetsmal helt och hallet i sin
inriktning. Fonden ska “skapa mervarde lokalt” vilket i dagslaget tolkas som klassisk
affarsnytta. Fondens foretradare upplever att flertalet féretag annu inte pratar hallbarhet och
det galler aven det natverk av investerare som fonden knyter till sig. Ett fatal affarsanglar,
2-3 av drygt 30, ar inriktade pa smala, specifika omraden sasom hallbar energi. Fonden och
dess investerare behdver hitta en enklare forstaelse for SDG och ser utmaningar i att skapa
kritisk massa da det maste vara intressedrivet och relevant for alla inblandade.

Det upplevs inte som att det finns underlag fér en mer fokuserad inriktning pa hallbarhet i
Soérmland och intrycken gar igen hos dvriga respondenter. Potentialen att satsa pa verklig
hallbarhet i lite storre satsningar anses ligga hos storre foretag som inte ar malgruppen for
fonden eller dess investerare men dar man skulle kunna vara en spelare, i kombination med
aktoérer som Almi och olika foretagsnatverk.

En generell utmaning ar alltsa att skapa kritisk massa av dels kvalificerade case att investera
i, dels fler investerare med ett tydligt fokus, samt att paverka regionala finansiella
institutioner att ocksé fa in impact och systemtank i sina modeller. Ostra Mellansverige
uppges ligga steget efter inom impact investment, men aven i mer utvecklade kluster av
impact investment menar vi att det saknas ett systemtdnkande som stimulerar samverkan
och utveckling. Ett ekosystembetonat investeringsperspektiv ar kanske ett stort kliv for en
region som Ostra Mellansverige, men skulle medféra stor potential att pa bred front jobba
med en regional éverenskommelse som beaktar kapitalagarnas krav pa avkastning.

Kommunerna i lanet skulle kunna vara bidragande och drivande i en sadan satsning dar
man idag tydligt ser att alltfor fa initiativ som bidrar till samhallsnytta kommer fram. Saval
kommunens egen verksamhet som de lokala féretagen som Naringslivskontoren stéttar
sager sig ha intresse och behov av hjalp med hallbarhet. Det finns dock inget samlat grepp
om detta idag aven om flera naringslivskontor driver fragan. Man vill se kluster, strukturer
och plattformar for dialog. Ett generellt problem ar den dokumenterat laga utbildningsnivan i
Soérmland och ett akademikerférakt som vi stéter pa i denna och andra undersékningar,
framst inom traditionella branscher som industri.

Vem driver da den regionala fragan om att utbilda féretagare som delvis avfardar relevant
utbildning? Att genomga en omstallning och skifta tankemodnster kraver frivillighet (an sa
lange). Risken ar att manga etablerade féretag maste ga i graven och lamna plats for nya
aktorer som utgar fran andra premisser. Fragan ar om kommunerna ar beredda att lata detta
ske med tanke pa allt fokus som rader kring arbetstillfallen. | basta fall skulle man kunna
framja en inre utvecklingsresa for nyckelpersoner som skulle inkludera féretagare,
finansiarer, offentliga beslutsfattare och andra. Att komma tillratta med komplexa problem
forutsatter en bred ansats med manga parter.

De kommunala féretradare inom hallbarhetsfragor och foretagsutveckling vi talat med tycker
att det saknas eldsjalar i féretagen och att det for en foretagare alltid maste vara tydligt
varfér man ska foreta sig en utvecklingsresa. Det ar en fraga om motivation som i sin tur
kommer ur en kéansla av nédvandighet. Sa hur kan en sadan insikt skapas i en varld dar
blicken hela tiden ar riktad &t annat hall? Féretag sager sig kédnna av kravet att stalla om for
att vinna upphandlingar och affarer, kunna rekrytera och hitta nya kunder. Flera intervjuade
menar att det gors alltfor lite for att méta dessa krav hos de féretag man arbetar med idag.
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Tillvaxt och jobb &r alltjamt kommunernas framsta drivkrafter och detta tanker man sig ska
sakerstallas genom en kontinuerlig uppdatering av affairsmodeller och anpassade
hallbarhetsplaner dar man ser att ett program kan bygga vidare pa redan vunna insikter och
ambitioner. Kommunerna skulle kunna jobba mer tillsammans kring flera gemensamma mal.
Det rader en brist pa systemtank pa alla nivaer i lanet, samtidigt sager sig saval kommuner
som finansiarer och handelskammare vara starkt motiverade att inga i en framtida satsning
pa hallbarhet. Styrkan ligger i banden till lokala foretag i form av ett slags mentorskap. Detta
garanterar mojligheten att na ut till "ratt” deltagare i en framtida hallbarhetssatsning, men
fragan ar i vilken grad de har tid och engagemang att utmana invanda tankesatt och
affarsmodeller. Tydligare krav fran myndigheter, EU och finansiarer kan bidra till att skapa
storre beslutsamhet i fragan. Kanske maste vi alla genomga en frivillig “omstépning” i tanken
for att na en hdgre mognad och en gemensam varldsbild.

Att hallbarhet i generell betydelse ar viktigt tycks ha etablerat sig som en stark insikt
bland féretagare och institutioner. Med tanke pa insikten om smaféretagares
osakerhet kring vad exakt en kan géra och med begransade resurser framstar det
som tveksamt om smafdretagare skulle vara beredda att investera sarskilt mycket tid
eller pengar. De vi intervjuat som har kontakter med malgruppen och som férsokt
engagera dessa i olika program har inte heller lyckats sarskilt val. Darfor framstar
enklare och snabbare mdjligheter till implementering som en mer framkomlig vag.
Arbetet bland olika slags inkubatorer och hallbarhetskonsulter far vi intrycket av
garna forlagger sin verksamhet till mallar och program (ett annat satt att férenkla
processen). Sadana upplagg kan ofta vara normerande och smalt inriktade, medan
impact-initiativ kan behdva nagot mer pragmatiskt och anpassat for att ge
implementering i realiteten.

Genomforda intervjuer i Uppsala lan

Hur man tanker pa och agerar kring hallbarhet

Vi har intervjuat 11 aktorer och féretagare i Uppsala. Miljdmassig hallbarhet, framforallt i
relation till klimat och klimatfragan, ar det som foretag oftast tanker pa, pratar kring eller
agerar kring nar det kommer till hallbarhet enligt manga av de intervjuade. Social hallbarhet
ar inte lika mycket pa tapeten. Alla intervjuade ar dock eniga i att alla tre hallbarhetsaspekter
behdver tas i beaktande och arbetas med i féretag. Nagon havdar att man behoéver se
kostnader och intakter, aven pa det som inte kan matas. Samtidigt sa beskrivs hallbarhet
som att manniskor ska kunna ha ett hallbart liv, dar den sociala aspekten ar viktig for att
kunna uppratthalla halsa och valbefinnande (i detta inkluderas aven ett ekonomiskt
perspektiv i form av att kunna ha ett jobb och en skalig I6n).

Hallbarhet som konkurrensfordel

| princip alla intervjuade, oavsett vem man representerar, ar eniga om att alla féretag (stora
som sma) behover jobba med eller mot hallbarhet och Agenda 2030 pa nagot satt for att
hanga med; ett nédvandigt ont. Detta for att kunna behalla kunder, visa investerare och
finansiarer m m. Det kan handla om var man placerar sina pengar, vad man investerar i och
hur man visar detta, samt hur ens affarsidé ser ut och om man ev. behover forandra den for
att jobba mer hallbart. Dessutom finns enligt nagon aven en radsla for "socialt utanférskap”
om man inte jobbar med hallbarhet, vilket kan vara en trigger for att faktiskt jobba med det.

Alla vill vara med, men hur?

De intervjuade ar eniga i att hallbarhet pa riktigt ar centralt, och att det ar viktigt att jobba for
detta. Manga foretag vill bidra till en battre varld. Samtidigt lyfts att det kanske inte riktigt
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finns nagon som vet exakt vad hallbart foretagande ar, kanske annu mindre hur man ska
jobba med det. En informant menar att det pa férhand ar svart att veta vad som ar hallbart,
eftersom man inte vet hur nagot kan bli innan det ar fardigt. Dessutom ar planeten och
samhallet foéranderligt vilket gor det svart att pa forhand definiera hallbarhet. Utifran en av de
intervjuade finns en stor spridning i vad hallbarhet ar, vilket gor det svart att saga vad ett
affarsutvecklingsstéd for hallbarhet skulle kunna vara; att man forst maste definiera tydligare
vad man menar med hallbarhet, fér att kunna utforma stédet. Detta konstaterande star i
motsats till nagot som lyfts i en annan del av forstudiens resultat och analys, att en tydligare
definition av hallbarhet inte nédvandigtvis gynnar foretagens majlighet till att battre férsta och
mer konkret kunna jobba mer hallbart. Eftersom alla foretag ser olika ut sa ar det svart att
forsoka koka ner och smalna av hallbarhetsbegreppet till nagot tydligare, eftersom risken da
blir att farre kan inkluderas. Dessutom leder inte en tydligare definition till en mer sjalvklar
forstaelse i vad man som foretag da kan gora for att agera mer hallbart. Den forskare fran
Uppsala Universitet som intervjuades sa att man redan idag forsdker definiera hallbarhet,
men att nar man goér det sa uppstar det problem.

I tillagg till problematiken gallande osakerheten kring vad hallbarhet egentligen ar och hur
man kan jobba med det sa lyfts dven fragan om tid. Hur ska man som féretagare hinna med
att forsoka jobba med och ta in hallbarhetsaspekter i sin ordinarie verksamhet? Man jobbar
ju alltid bara for att dverleva som nagon uttryckte det. En aktor ur stodsystemet lyfte att:

"Smaféretag &r i det operativa, och har ofta for fa personer, vilket ar férutséttningen for att
foretaget ens ska kunna ga runt. Det &r viktigt att man méter smaféretagen i det.”

En annan sag sma steg, parallellt med den ordinarie verksamheten, som nyckeln till att
jobba mer hallbart och mot globala malen (Agenda 2030-malen). Inte stora omstallningar
eller reformer. Dessutom namns i intervjuerna att ekonomin i féretagandet fortfarande ar den
framsta drivkraften och incitamentet for att géra nagonting éver huvud taget.

En av stédaktorerna tror pa en I16sning som kretsar kring att hjalpa féretag bryta ner begrepp
som hallbarhet, Globala malen, omstalining m m till nagot som gér att dverfora till
verkligheten. Eftersom ekonomin, trots viljan att forséka jobba mer hallbart, ofta ar den
avgorande faktorn sa behover foretag ocksa fa se "whats in it for me” och forsta att
hallbarhet ar en I6sning pa nagonting, det ar ett verktyg.

Vi kan konstatera att alla (foretag, stodaktorer, offentliga institutioner etc.) vill jobba mer
hallbart, samt att det finns en informell och allmangiltig 6verenskommelse om att foretag har
ett ansvar i fragan. Gemensamt for foretagen, men ocksa fér samhallet i stort och bland
resterande intervjuade, ar att det finns en viss osakerhet kring vad hallbarhet egentligen
innebar men kanske framférallt hur man faktiskt ska fa till den och vad man som féretag kan
gbra. Som en aktdr nAmnde sa ar det viktigt att méta smaféretagen i deras verklighet, vilket
utdver tidsbrist och knappa resurser ocksa kan tankas inbegripa osakerhet i vad man kan
géra i praktiken.

Som forstudien lyfter sd behdvs ett implementeringslager som bade kan vara till konkret
hjalp fér enskilda féretag i detta, men som ocksa kan bidra till att binda samman den
vardagliga nivan med den systemiska i syfte att ytterligare 6ka tydligheten kring vad féretag
kan goéra och i slutdndan Oka effekten av insatserna. Det betyder att utéver att ge féretag
konkreta och anpassade exempel pa vad de faktiskt kan gora for att vara héllbara, sa
behdver hela ekosystemet for foretagande ocksa genomga en viss forandring for att kunna
mojliggora for foretag i stort att kunna vara hallbara. Exempelvis via nyckelfardiga I6sningar
pa foretagsniva, system- och ekosystemniva. Modellen ska inte enbart ses som en mgjlighet
for foretagare att kunna bli mer hallbara och darmed bidra till en battre varld, utan ocksa som
en mojlighet till att kunna 6ka den affarsmassiga nyttan.
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Hur arbeta med Globala malen?

Som komplement till det som beskrivits ovan finns kommentarer kring de Globala malen i
intervjuerna. | motsats till vad som delvis presenteras av andra lan i denna férstudie sa
pratas det i Uppsalas intervjuer inte lika mycket om osakerheten och oklarheten runt de
globala malen. Detta skulle kunna bero pa att vi har framforallt intervjuat stddsystemet och
offentliga institutioner dar det finns ett krav ovanifran att jobba hallbart och mot Globala
malen. Darfér kan det tankas vara svart att lyfta osakerheten som ev. finns runt dessa fragor
och hur man kan och bor arbeta med det. Det finns olika grad av forstaelse for Globala
malen hos foretagare, vilket behdver tas i beaktande nar man pratar om vad ett
affarsutvecklingsstod skulle kunna vara. Nagon lyfte att det inte ar sakert att man som
féretagare vet vad man redan gor som gar i linje med globala malen. Att prata om Globala
malen kan enligt en annan potentiellt bidra till att 6ka forstaelsen hos féretagaren kring hur
denne faktiskt bidrar globalt utifran ett hallbarhetsperspektiv. Samtidigt kan definitioner och
att forsoka Oka "forstaelsen for nagot” troligtvis férsvara appliceringen i praktiken.

Ur intervjuerna lyfts aven att Globala malen och aspekter av hallbarhet hanger ihop med
varandra och att man darfér behéver angripa dem pa det sattet och jobba pa det sattet.
Nagon lyfter att det ar viktigt att Iagga fokus pa samverkan och att saker hanger ihop, samt
pa partnerskap och natverk. Detta gar i linje med den impact-modell (illustration langre ned)
vi jobbat fram med fyra olika omraden som sammantaget eller enskilt kan bidra positivt.

Ett affarsutvecklingsstod ska enligt Uppsala lan:

- Komplettera det som redan finns.

- Inte vara en egen organisation, men kan vara ett natverk, en plattform eller ett
helhetsgrepp av nagot slag.

- Kunna implementeras i stédsystemet med tillhérande samarbetsaktérer (t.ex. Coompanion,
Almi, region, kommun etc.) Detta for att starka och utveckla befintliga strukturer, arbetssatt
och metoder som redan finns hos dessa kopplat till hallbarhet.

- Inte enbart vara projektbaserad utan ha en konstant narvaro och uppsékande verksamhet.
- Inte vara ett genomférandeprojekt som sedan rinner ut i sanden efter projektslut.

- Varna och framja kopplingen mellan lokalt och regionalt genom deltagande aktorer (t.ex.
regioner, Leader, kommuner, lokalt naringsliv och idéburen sektor). Detta eftersom
samspelet mellan olika sektorer ar viktigt for att inte tappa kompetens/erfarenheten och for
att det ska kunna bli en langvarig verksamhet.

Intervjuerna visar att det finns ett tydligt monster vad géller énskan om och behov av
uppbyggnad av ett affarsutvecklingsstdd. Det verkar vara viktigt att tanka, planera och
fundera utifran ett stérre perspektiv an vad som gors idag, dar varje insats och aktivitet ofta
verkar for sig sjalv som "en av manga insatser” snarare an som “en del av den stora
insatsen” kring hallbarhet. Ett évergripande affarsutvecklingsstod som tar ett helhetsgrepp
kring foretagssfaren, med alla olika pakopplade och lankade aktoérer, skulle kunna vara en
I6sning for att na detta. Denna rapport presenterar en sadan I6sning (se rubriken
Gemensamt férslag pa genomférandeprojekt).

Ett affarsutvecklingsstdd ska ocksa:

- Utga fran foretagen och deras behov, niva och resa. Méta dem dar dom ar.

- Vara konkret. Det ska vara tydligt varfér och hur man kan jobba med hallbarhet.

- Undvika formular, enkater, siffror och stora mangder information eller rapporter som man
som foretag forvantas forsoka salla i eller forsoka satta sig in i.

- Undvika att arbeta efter nagon allman mognadstrappa eller liknande.

- Undvika att jobba for mycket med licensieringar, markningar och dokumentation av
hallbarhet (KRAV, Svanenmarkt etc.) eftersom markningar ibland kan vara ett hinder.
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- Fraga foretagen "Vad skulle vara till nytta for dig?” och sen se hallbarhet och globala malen
som en ldsning.

- Undvika att "forelasa” om Globala malen. Som féretag ska man inte fa kunskap om globala
malen, utan man ska fa konkreta verktyg om hur man kan géra for att jobba mer hallbart.

- Skapa natverk och relationer.

- Utga fran ett gemensamt kunskapande och gemensamt utforskande av vad hallbarhet
innebar.

(Det sistnamnda kan potentiellt géras genom sma steg av "trial and error”, dar féretagare far
testa att gora saker som de tror ar hallbara och sen se vad konsekvenserna blir. Definitionen
av hallbarhet kan da utvecklas I6pande, och kraver involvering av manga olika aktérer (och
lang tid). Aven att problematisera olika &mnen och genom gemensamt kunskapande och
samskapande bidra till att 6ka forstaelse hos foretag kring varfor vissa saker, t.ex. sociala
varden, kan vara viktiga for dem. Méjliggdra for dialog och samtal och erfarenhetsutbyten
kan fungera som ett verktyg for det.)

- Bidra till att samverkan mellan féretag blir en vag for att skapa hallbarhet, snarare an att
uppmuntra foretag till att utveckla nya hallbara produkter.

- Vara bred i sin utformning, kompetens, inriktning. Detta for att na olika slags foretag och
organisationer. t.ex. tillvaxtféretag men ocksa féreningar/organisationer for exempelvis lokal
ekonomi eller social hallbarhet.

- Bidra till att forebygga att foretag anvander globala malen och hallbarhet enbart som ett
satt att marknadsféra sig. Istallet ska ett affarsutvecklingsstoéd bidra till att féretag gér nagot
"pa riktigt”.

- Samtidigt som det ar viktigt att visa varfér det ar ekonomiskt I6nsamt att férsdka jobba for
att bli mer hallbar.

- Anpassa mdjligheten att delta till deltagarnas behov av fysiska eller digitala events, traffar
och mdjligheter. Vad som ar att foredra ar svart att saga i nulaget och behéver undersokas
ytterligare, men en blandning ar troligen det basta.

Aven dessa utdrag ovan ligger till grund for den I16sning som rapporten presenterar senare, i
form av en fyrparts-modell som bade tar hansyn till féretags enskilda behov men ocksa ser
till och forsodker bidra till en storre effekt pa hallbarhetsresan genom att inkludera
system-bransch- och ekosystemnivan i foretagssfaren och i samhallet.

Genomfdrda intervjuer i Ostergdtland

Nar det galler Ostergdtland ar det tydligt uttalat fran flera intervjuade inom offentliga
strukturen att tva kriterier maste vara uppfyllda. Vi har har genomfért 10 intervjuer.

1: Den nya strukturen maste tacka ett glapp i lanets befintliga hallbarhetsarbete.

2: Den nya strukturen maste integreras med lanets befintliga stodstrukturer for féretagande
och innovation - for kostnadseffektivitet och for “en vag in” i Ostergétlands
innovationssystem.

Gallande forsta kravet sa har input kommit fran flera respondenter som kan ge vagledning.
Behoven/6nskemalen som framkommit &r:

ett SDG-natverk som kan samla aktorer fran samtliga samhallssektorer

ett effektmatningssystem med trackingfunktioner for globala malen som kan samla lanets
aktorer

kompletterande delmal fér demokrati och fortydligande av manskliga rattigheter och frineter
starkt fokus pa social hallbarhet

en chefsutbildning inom SDG.
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Vi far heller inte gldmma att Globala Malen stracker sig till 2030, men hallbarhet ar ett
evighetsarbete vilket bor reflekteras i de strukturer som skapas, vilket flera respondenter
papekat.

Gallande andra kravet handlar det om att den nya strukturen maste inlemmas i lanets
befintliga foretagsstdd- och innovationssystem och "bo dar”. Rent praktiskt handlar det om
att synkronisera med aktérer som exempelvis skulle kunna vara Norrkdpings Pronova
Science Park med Coffice och Start-Up, Linkdpings foretagsskola, Linkdpings Universitets
olika stédfunktioner for innovationsarbete, kommunala naringslivs- och tillvaxtbolag samt de
relaterade natverk som redan finns (Glokala Ostergétland, ESBR, Overenskommelsen osv.).

Namnas bor att Finspangs kommun har tagit SDG som 6vergripande ramverk for styrning av
hela kommunen. Ett innovativt grepp som bor tas tillvara i arbetet med en 16sning for
IMPACT i OMS pa nagot satt. Fordjupning kring patalade behov foljer nedan.

Ett SDG-natverk som kan samla lanet

Det finns kommunala natverk, Glokala Ostergétland, och det finns ESBR for naringslivet.
Overenskommelsen finns for sociala ekonomin som &r en levande process i Ostergétland
med hela Regionen involverad, bade utvecklings- och vardsidan. Men ett SDG- natverk for
alla samhallssektorer saknas. Har finns mojligheter att ta en ledning. Det borde vara enkelt
att skapa ett forum genom att bjuda in samtliga befintliga natverk att delta utifran just detta
samhallssektoriella fokus, forslagsvis i enlighet med quadruple helix-modell.

Effektmatning for globala malen som kan samla lanets aktorer

Region Ostergétland har tagit fram ett system de kallar “hallbarhetskompassen”, val
anpassat for offentlig sektors logik, som anvands inom egen verksamhet men aven inom
andra organisationer. Hallbarhetsredovisning ar idag en konkurrensférdel och ibland ett krav
vid upphandling med mera, for féretag med upp till 250 anstallda. SDG-tracker och KOLADA
ar andra system. Men inget av dem har slagit igenom brett och fa féretag har nagot enkelt
och vardagspraktiskt system for SDG-matning som “alla” kan anvanda. Det ar for mycket
krangel for att genombrott ska kunna ske.

Vidare har det efterfragats trackingsystem pa "sociala och miljomassiga varden” i
produktions och leverantdrskedjan for en given vara eller tjanst. Exempelvis séllsynta
jordartsmetaller som anvands inom miljoteknik kan ha mycket negativa sociala
paverkanseffekter i sin produktionskedja (t ex barnslavarbete), aven om produkten i
slutdndan anvands till att motverka klimathotet, samt genererar viktig ekonomisk utveckling,
sa ar det inte sakert att det blir balans mellan manniska, miljé och ekonomi i slutdndan. Ett
trackingsystem skulle kunna bidra till en forbattring. Effektmatningssystemet fér globala
malen bor hypotetiskt kunna inkluderas i eller kombineras med trackingsystemet.

Demokrati och fordjupning kring manskliga fri- och rattigheter

Flera respondenter, som arbetat férdjupat med SDG, menar att vissa mal ar luddiga eller
bristfalliga pa grund av kompromisser som skett pa det internationella planet for att fa sa
manga nationer som mojligt att skriva pa, inklusive diktaturstater. Det galler framférallt kring
frdgan demokrati: varfor finns inte detta som ett mal? Mal 10.2 handlar om att framja social,
ekonomisk och politisk inkludering, men demokrati eller en definiering av manskliga
rattigheter namns inte i nagon av indikatorerna fér mal 10 Motverka ojamlikhet. Mal 6.10 kan
upplevas mer tydligt gallande de manskliga fri- och rattigheterna men demokrati ndmns inte
specifikt.

“0.2 FRAMJA SOCIAL, EKONOMISK OCH POLITISK INKLUDERING
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Till 2030 mojliggdra och verka for att alla manniskor, oavsett alder, kon,
funktionsnedsattning, ras, etnicitet, ursprung, religion eller ekonomisk eller annan stallning,
blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska livet.”

“6.10 SAKERSTALLA ALLMAN TILLGANG TILL INFORMATION OCH SKYDDA DE
GRUNDLAGGANDE FRIHETERNA

Sakerstalla allman tillgang till information och skydda grundlaggande friheter, i enlighet med
nationell lagstiftning och internationella avtal.”

Att framja demokrati ndmns helt enkelt inte i SDG-ramverket. Coompanion har demokrati
som ett av sina vardeord exempelvis, och ser fragan som mycket viktig for att inte saga
avgorande i sitt arbete och sin samhallssyn. Det uppfattas dven som lite “luddigt” gallande
yttrandefrihet, tryckfrihet, organisationsfrihet och asiktsfrihet i globala malen. Har ser vi ett
glapp som boér kunna tackas med kompletterande malinriktningar i en impact-I6sning foér
Ostra Mellansverige. P& sa vis kan SDG blir ett mer fullgott verktyg fér en vasterlandsk
liberal demokrati som Sverige.

Okat fokus pa social hallbarhet

Ostergotland &r bra pé cirkuldr ekonomi. Linkdpings Universitet ligger i internationell
framkant nar det galler Industriell Ekologi och det har arbetats aktivt med miljéfragan i 5-10
ar. Social hallbarhet har varit en offentlig fraga och en fraga for idéburen sektor i férsta hand,
inte for naringslivet, enligt respondenter. Rangordnat ligger hallbarhetsarbetet prioriterat sa
har idag -

1: Ekonomisk hallbarhet
2: Ekologisk hallbarhet
3: Social hallbarhet

Social hallbarhet ligger inte bara sist, utan ganska langt efter ekologisk hallbarhet i
prioriteringsordningen. Inte som ett beslut, men det ar sa det blir i praktiken, enligt
intervjuerna. Detta uppfattas av manga respondenter som en tydlig brist. Idag har samhallet
stora sociala utmaningar - utanférskap, integrationsunderskott, hemldshet, spraksvaghet i
svenska, sjunkande skolresultat, upplevd 6kad kriminalitet och s vidare. Har finns ett tydligt
glapp att adressera i ett nytt genomférandeprojekt. Har finns éppningar att jobba med
beframjande av demokrati, yttrandefrihet, arbetsvillkor och sa vidare. Aven ur globalt
hanseende.

Chefsutbildning inom SDG

Flera respondenter efterfragar utbildning av ledare, minst fran nivan mellanchefer till h6gsta
ledningen pa Region Ostergoétland. Har finns ett tydligt glapp att ticka d& beskrivningen som
ges ar att SDG-arbetet riskerar att stanna upp i en organisation om inte chefer och ledning
ar med pa taget inom alla nivaer.

Genomforda intervjuer i Vastmanland

Generella slutsatser och upplagg

Vi har genomfort nio intervjuer med bade féretagare och stédaktorer i Vastmanland. Region
Vastmanland, som arbetat mycket med dessa fragor under en langre tid, kopplade tidigt sitt
héallbarhetsarbete till Brundtlandrapporten® som skrevs pa uppdrag av FN 1987:
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“En héllbar utveckling &r en utveckling som tillfredsstéller dagens behov utan att &ventyra
kommande generationers mdéjligheter att tillfredsstélla sina behov”

Region Vastmanland talade om uppdelningen av de tre omradena kopplat till deras uppdrag
och ekonomiska styrmedel:

Ekologisk hallbarhet - var grundforutsattning
Social hallbarhet - vart évergripande mal

Ekonomisk hallbarhet - vart verktyg

Denna definition ar uttalad i den Regionala utvecklingsstrategin (RUS). Pa fragan hur man
sedan arbetar med detta rent praktiskt har samspelet mellan de ovannamnda omradena fatt
en alltmer framtradande roll och pa senare tid har kopplingar med Agenda 2030 "bakats in” i
detta tanke-/arbetssatt. Hallbarhetsutveckling éverlag ses som en mycket komplex fraga
som har manga olika aspekter att ta hansyn till, bade strukturella men aven att den nya
teknik som vid forsta intryck kan ses som en hallbar och god kraft, kan fa oanade
konsekvenser pa sikt. Kanske kan nya innovationer t.o.m. ge ett negativt avtryck pa var
milj6?

Att utga fran att "alla ska kunna ma bra” och att “alla ska fa chansen att kunna fa leva ett gott
liv’ méaste vara ett utgangslage att férhalla sig till. Problemet med dagens strukturer ar att vi
ej har fordelat resurserna pa ratt satt, vilket i sin tur leder till att vi bl. a har fatt sociala klyftor
och kortsiktigt producerad mat. Detta leder till att vi forbrukar vara resurser sa framtida
generationer far det allt svarare att hitta nya bra vagar for att stalla allt till ratta.

Det som genomsyrar Region Vastmanlands respondenter ar dels forhaliningssattet till sitt
uppdrag i professionen, men ocksa att de pa det privata planet jobbar med sin egna miljo
och hallbarhetsangest. Detta kan ses som en positiv motivator att fortsatta arbeta med
dessa fragor pa ett konstruktivt satt. Intervjupersonerna har i detta fall svarat dels utifran sin
yrkesroll, och dels utifran ett privat perspektiv som konsument och medborgare.

En kansla av att i sitt arbete aldrig kunna géra riktigt ratt och ha en tidspress uppfattas som
betungande, samtidigt som de ser att det finns stora majligheter att gora skillnad.

Pa senare tid har ALMI Malardalen sett langsiktiga fordelar med att "hdja ribban” for de
foretag som sOker ekonomiskt stdd i form av lan och mindre projektmedel. Almis
hallbarhetsverktyg, Framtidsgeneratorn ar en del av denna utveckling.

Vi ser ocksa liknande utveckling fran fler sma aktoérer i regionen. T.ex. Mikrofonden

Malardalen som alltid vill se en upparbetad miljo- och hallbarhetspolicy, aven fér mindre
foretag som soker lan/stod.
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Agenda 2030

For radgivare och andra inom stddstrukturen har den stdrsta vinsten med de globala malen
varit paketeringen av olika mal, och pa senare tid har ett flertal féretag borjat identifiera ett
eller flera hallbarhetsmal som just deras foretag arbetar for. Det har generellt varit ett
uppsving for dessa foretags hallbarhetsarbete. Det finns dock en eventuell motsattning med
denna paketering, eftersom delmalen i FNs Agenda 2030, under varje huvudrubrik, har
nagot av en formulerad kompromiss som kanske inte gor sig gallande i alla lander och
branscher. Men de globala malen kan trots allt anvandas som ett bra och konkret verktyg for
att bade informera och inspirera entreprenérer och foretagsledare att hitta vagar for
hallbarhet pa sikt.

Vissa respondenter ser ocksa problem med féretag som “taggar” sig mot ett specifikt mal,
utan att ha seriést underlag for detta. Har finns en risk att de globala malen urholkas, om de
anvandas som "green washing” for att ge konkurrensférdelar. Agenda 2030 och de globala
malen kan och bdr anvandas aven pa ett lokalt plan, &ven om dess undermal inte alltid
traffar ratt i alla detaljer. Har namns specifikt delmal 5 Jamstalldhet, vars undermal kan te sig
som frammande for oss i Sverige, eftersom vi redan har en relativt utvecklad jamstalldhet.

Sammanfattningsvis kan sagas att de sarskilda forutsattningar som bér galla fér en 2030
Impact Academy i Vastmanlands lan, ar att med minsta gemensamma namnare fa med sig
alla nyckelaktorer. Vilka dessa nyckelaktorer ar, beror givetvis pa de radande
forutsattningarna i Vastmanland. Vad som galler inom olika branscher och
foretagskonstellationer ar en senare fraga, dar bredden av samverkandet inom
stédstrukturens nyckelaktérer kan utgdra en avgdrande faktor.

Genomfdrda intervjuer i Orebro lan

Generella slutsatser och upplagg

Nedan féljer nagra generella slutsatser utifran Orebro 1ans respondenter i férstudien som &r
nio till antalet. Intervjusvar, citat och summeringar av en del tankar kring hallbarhet och
sadana program presenteras. Vi gar sedan vidare till svaret pa fragestallningen “Vilka
sarskilda férutsattningar kan gélla for en 2030 Impact Academy inom Ostra Mellansverige?”

Strategiska roller

Bland de strategiska personerna (stddsystem, foretagarstéd, de som arbetar med
entreprenodrskap pa ett dvergripande/strategiskt plan), ser vi att manga redan har egna
verktyg och innehall/program inom hallbarhet och tangerande amnen. De flesta sager att
fragorna ar viktiga och nagra har fatt instruktioner “ovanifran” i olika steg att jobba med detta.
PH ar affarsradgivare pa Almi Malardalen, som under 2021 fatt nationella riktlinjer och ett
konkret affarsutvecklingsverktyg (se dven Vastmanland) med tydligt fokus pa hallbarhet och
de globala malen i alla radgivningar. Intervjuaren har testat pa detta verktyg, for att sjalv
uppleva hur Almi framstaller och anvander detta i radgivning.
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Liksom de intervjuade féretagarna énskar aven de strategiska personerna handfasta
redskap att erbjuda. Det upplevs att det finns mycket texter, tankar och strategier, men fa
konkreta instruktioner eller verktyg om att “gor sahar” verktyg for féretagare och andra. De
som jobbar utifran ett stéttande perspektiv, namner att manga arbetar nu med hallbarhet. Att
det finns pa allas lappar och att manga tycker att det ar viktigt. Men definitioner, nivaer,
strategier och faktiskt agerande skiljer sig mycket at i praktiken.

Foretagen

Bland de intervjuade foretagarna marks att en satsning maste vara tydlig, konkret och ge
affarsnytta. Garna med skraddarsydda |I6sningar fér branschen och féretagets storlek, dar
goda exempel finns att luta sig mot. Det ar den korta summeringen av vad foretagarna
sager. Mer specifika tankar och svar pa vara intervjufragor aterfinns nedan.

Att valja bort saker for en battre varld

JL driver ett konsultféretag och pratar om att det inte bara handlar om att valja vag, utan
aven att valja bort saker som projektforfragningar, kopplat till utbildning/processer i
entreprendrskap i andra lander. Globala malen ar, enligt JL: “vad vi ska jobba med for typ av
verksamhet, vad vi brinner fér och kanske vad vi inte ska jobba med”

“Vi har fatt fragor fran lander som vi kdnner kanske inte lever upp till de méanskliga
réttigheterna, ska vi vara med och leverera dér eller inte? Jéttestora diskussioner i
organisationen kring det. Kan man vara med och paverka sa att det blir béttre ddr om man
engagerar sig och sétter ett svenskt koncept och en svensk standard, eller &r man bara med
och bidrar med réttfardigandet av regimen?”

Om t ex jamstalldhet sager JL: “Man ska fa vara trygg dér man &r. Pa sin arbetsplats, i sin
verksamhet, och kan fa vara den man &r. Dar &r vél en koppling till héllbarhet. Eller
maénniskor lika varde, som &r a och o tycker jag.”

Flera av respondenterna kopplar samman hallbarhet och jamstalldhet. Manga verkar inte ha
svaret klart, utan tanker medan vi talar. Sa att bara lyfta amnet i dessa samtal kan ge en bra
puff i en riktning att se att dessa aspekter hanger ihop. En respondent, som i dvrigt jobbar
just med CSR-fragor kopplat till idrott och ungdomar, och éverlag annars hade manga tydliga
svar och varderingar, svarade att jamstalldhet i”inte ar hans bord” da han jobbar mer med
CSR och miljéfragor. Pa sa vis pekades det pa att dessa tva dimensioner mer ses som
separata delar.

Om hallbarhetsplaner

En av respondenterna svarade tydligt ja pa fragan om hallbarhetsplan, d v s 1 av 9 personer.
Nagon svarade jakande, det ska val finnas. Och vissa svarade nej.

CW som ar CSR-ansvarig i ett foretag plockar fram hallbarhetsplanen rent fysiskt i
pappersform och laser om hallbarhetsmal och vad de aktivt planerar att géra, och redan goér
for att na de uppsatta malen. CW ar val insatt i vad som star dar och exemplaret ar val
bladdrat i.

“Jag tror att (uppdragsgivaren) har planer, policydokument (...) de har mycket policy, mal
blablabla liksom sdna saker”.

Nar jag fragar vidare om CL har nagot i sitt egna foretag, skrattar hen och sager att

‘nej, det har jag inte. Jag har inte funderat pa det”

Hur engagera de som inte ar engagerade? Hur fa hallbarhetsarbete gjort?
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CW: “Vi &r ndgra stycken som &r engagerade och jobbar i en milijégrupp. Och da sé har vi
vél ként att det har ar nanting som behéver komma mer uppifrédn. Vi har kdmpat en del med
“ska vi inte gbra sahér?” och sant, och sa har vi inte fatt helt gehér fran styrelse eller
verksamhetsledningen och da sa har vi tyck att nej, nu s& maste ni sétta ovanifran att ni
séger till oss vad vi ska géra, eller att vi bestdmmer gemensamt som att det hdr ska vi satsa

2

pa”.

“Mycket blir personberoende och det ar det man vill komma ifran. Det &r ju likadant med vara
engagemang i féretag och séant att, det kan vara ndn som &r fantastisk och jétteengagerad
och kommer (hit) och hjélper ungdomar frén néat féretag liksom, sen nédr den personen
férsvinner da sa liksom dér alltihop da. Och da &r liksom ingen intresserad fast det
egentligen &r féretaget som borde representeras. Det borde finnas nét sorts hjarta i hela
féretaget”.

HF, egenféretagare, konsult. Som nystartat foretag (2 ar) har de tre agarna inte jobbat sa
mycket med hallbarhetsfragorna. HF sager att dels har de inte tid och dels gor det de de
maste - om det finns skall-krav. Dock anvander man som en konsultportal, och i denna sa
skots en del hallbarhetsarbete.

HF har sjalv valt att andra pa de storsta sakerna har ser paverkan pa, sa reser sa
miljovanligt som mojligt. Som HF sager “géra mest nytta med minsta insats” och i detta fallet
menas elbil och resor. For att de tre dgarna skulle jobba med med hallbarhet skulle det
formodligen behéva komma som krav. Det skulle da aven vara 6nskvart med fardiga mallar
och dokument att folja.

Aven har gar alltsa tankarna kring nagon form av ovanifran stéllda krav for att saker ska ske.
HF papekar aven att de inte ser sig som miljébovar utan pekar pa att stérre poaverkan skulle
go6ras om en tittade pa de som verkligen skadar naturen, industri mm.

Att vara smaforetagare och arbeta med hallbarhet
CL, egenforetagare, konsult foretagsmaklare, om att bidra/vilja bidra till globala malen:

“Det skulle jag sékert vilja, om jag hade lite mera verktyg och lite mera kunskap om det, for
just nu sa kan det kanske man &r, man &r sé uppe i det man haller sjalv pa med. Man
behdver vél kanske lyfta blicken lite granna, for nu i bérjan sé blir det att man springer mest
runt sjélv (...) men fér att man ska kunna bidra till de hdr malen (menar globala malen) sé
behéver man kanske fa lite mera information sé att sdga. Och det tror jag inte att alla har
heller. (...) det &r vél férst ndr man har och ser malen som man kan bérja tdnka sjélv ocksa”.

Medan CL upplever att det finns kunskapsbrist, har nagra andra respondenter tydligare insikt
i vad hallbarhet ar och skattar att de ar relativt insatta (om an att de kan lara mer) och att
hindret ligger i annat, exempelvis pengar eller tid/prioriteringar:

CW, CSR-ansvarig: “Jag kédnner mig begrénsad, vi har inga resurser. Jag skulle gérna ga en
sén dér CSR-utbildning. Och sa tittade jag pé det dar da och da kostade det 20.000 jamen vi
har liksom inte rad med det. (...) Tid skulle jag ha, men (...) vi har inte rad att ga péa
utbildningar fér 20.000”.

Vad dénskar sig en smafdretagare gallande hallbarhet

HF, egenféretagare, konsult: “Det vore intressant om det kom tydligare krav pa
miljédokument etc, ockséa endast da skulle just deras féretag jobba mer med sadant. Och om
det kommer fler krav, sa behover det ockséa komma verktyg i hur dessa saker ska géras.”
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KB, egenforetagare pratar om vad som 6nskas for sin del gallande hjalp att bli mer hallbar:
“Det &r val mer min privata instélining att jag vill géra séa gott jag kan, men jag har ingen
plan... som jag sa, jag vet ju inte riktigt vart jag ska bérja eller hur ska... det vore ju bra aft
ha att det kom nan som kunde titta pa mitt féretag och sédga “den hér biten kan du flytta pa
eller &ndra pa eller sahér. Man blir ju lite hemmablind och sahér, plus att man har sjutusen
andra saker att gbra ocksa sa det ar val inte nat man bérjar med och tédnka.”

Praktiska inspel pa ett hallbarhetsprogram

KB séger tydligt att man inte bdr blanda stérre och mindre féretag i utbildningar. Aven
bransch eller typ av féretag kanske skulle delas upp. Bra med onlineutbildningar fér da kan
en “kldamma in det emellan” dven om det ar roligt att traffas fysiskt.

HF onskar olika branschindelning i program/utbildning: “Vi som ar nya i Sverige, behover fler
ganger for att forsta.” ZB vill, till skillnad fran évriga respondenter, ha flera ganger, enbart
fysiskt och i langsamt tempo. Hen ar ocksa tydlig med att det inte bara ska ge ett intyg utan
verkliga resultat - nagot som alla respondenter verkar vara enade kring, aven om resultaten
kan skilja sig nagot at. Nagra pekar pa att det maste finnas en tydlighet i affarsnytta,
konkreta exempel och konkreta verktyg som ger affarsnytta tillika hallbarhet.

PH, affarsradgivare i storre organisation: “det maste vara tydligt med vad man kan bidra
med sjélv. Hur man kan bérja och fa lite stottning i det séa att det blir konkret. Och om jag
som radgivare skulle vara med skulle jag vilja ha manga bra exempel som man kan anvédnda
sig av, en exempelbank (...) som man sen kan anvénda sig av fér att féra ut budskapet pa ett
tydligare och enklare séatt’.

Att vara mer hallbar an man forst inser

ZB, medlem i en ekonomisk férening med cykelverkstad och arbetstraning, kanner inte till
globala malen, men har en viss uppfattning om hallbarhet, framst kopplat till det egna
maendet pa en arbetsplats samt arbetsmiljoregler att forhalla sig till. Nar jag ber att beratta
mer vad de gér ndmner ZB flera hallbarhetsaspekter, men som hen inte etiketterar som
detta: de ar ett atervinningsféretag, reparerar for att salja istallet for att kasta, ZB sager att
“vart mal éar inte vinst, utan att hjadlpa méanniskor plus att ateranvdnda gamla saker och ge
dem nytt liv.”

Vidare berattar hen att om alla cyklar mer, inklusive de sjalva, istallet for att aka bil, sa hjalps
miljén. Vid fraga om hur de skulle vilja fortsatta sitt arbete sa ar det att ta tillvara manga av
de vitvaror som slangs, reparera och ge nytt liv.

For ZB verkar det naturligt att arbeta for och med miljon, utan att klassa det som uttalat
hallbarhetsarbete. Sker detta for att det kommer inifran, och skulle information och teoretisk
kunskap forbattra arbetet eller skulle det vara detsamma? En kan ténka att om teoretiskt
kunskap skulle hojas, bade i att visa pa vad de redan gor, samt pavisa pa forbattringar -
skulle kunna 6ka hallbarhetsarbetet. Dels i rent utfort arbete och dels i foretagets
gemensamma forstaelse och sprak for detta. Det ar ocksa namligen sa att ZB och flera av
de som ar medlemmar och/eller arbetar fér verkstaden, inte ar fddda i Sverige. Kan aven
detta ha inverkan at nagot hall?

Aven en annan respondent funderar kring detta, hen &r val insatt i hallbarhet och arbetar till
viss del med fragorna. KB: “Det kanske for mig inte ar sé tydligt att, jamen just nu jobbar jag
med héllbarhet, jaha gér jag det? Jag kanske gér det utan att veta om det.”

En fundering ar da ocksa om det aven gar at andra hallet. En responden svarar att hen inte

forsoker skriva ut s mycket papper, utan skickar exempelvis uppdrag digitalt istallet. Lat
saga att detta ar det enda den gor, kanske viss sopsortering ocksa, som namndes, medan
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arbetsmiljon inte ar bra, eller produkter kops in fran “miljéforstérande” féretag eller liknande.
Ar det d& ett skydd att tdnka att en &r hallbar pa detta satt? Som en annan respondent
namnde - att gora storsta mojliga paverkan med minsta insats och har valt elbil och tag som
resesatt - ar detta da mer hallbart, da det gor stérre paverkan? Och hur viktigt ar det att vi
har en uppfattning om vad vi gér som hallbart for oss sjalva?

Vilka séarskilda forutsattningar for en 2030 Impact Academy i OMS?

| och med ovan presenterade bakgrund och svar fran Orebro lans respondenter, kan vi
darmed bdrja besvara de fyra fragestaliningarna i forstudien. Nedanstaende text galler till en
del aven for 6vriga av forstudiens Ian och Sverige i 6vrigt men galler har Orebro.

Coompanion arbetar av tradition, och uppdrag av vara finansiarer, med stort fokus pa sociala
aspekter och social nytt i affarer - bade i start, drift och utveckling av féretag, féreningar och
andra initiativ. Om vi ser pa hallbarhet utifrén ekonomisk, ekologisk och social sa den
sistnamnda alltsa vad vi redan gor mycket av. Mojligtvis ar det svart att jobba totalt enskilt
med en del utan att ocksa berdra de 6vriga tva. Sa vi kan anta att Coompanion aven arbetar
med dessa. Mycket av var verksamhet ar radgivningar dar en eller flera personer kopplade
till samma affars/projektidé far enskild tid med en radgivare. Var radgivning blir bade
generell (géllande generell information) samt riktad mot det aktuella foretagets utmaningar,
onskningar och verksamhet. Det féretagen 6nskar gallande hallbarhetsutveckling ar just
riktad information och konkreta paket, sa delvis har vi vana av detta, men, i radgivning, inte i
en skalbar form. En del projekt, bade nuvarande och tidigare, summerar och skapar en
skalbarhet i olika teman.

Affarsutvecklingsstod har olika forhallningssatt till hur arbeta med hallbarhetsfragorna i sin
radgivning eller nar de traffar féretagare. En fundering blir om alla vet om varandras verktyg,
strategier och arbetssatt. Mest troligen vet alla inte om varandras verktyg. Har har vi en risk -
bade att vi spretar i métet med idébarare och foretagare. Det kan upplevas rorigt och otydligt
och som att vi kanske bade stravar at samma hall eller tvartom, att vi konkurrerar eller tycker
olika. Pa sa satt stort ansvar pa féretagaren att leta ratt bland verksamheterna som erbjuder
affarsutvecklingsstdd och foretagsradgivning, det blir ocksa ett krav pa viss insikt reda innan
om vad en vill ha fér hjalp och vilket tolkning av vad som ar viktigast i hallbarhetshanseende,
eller vilket verktyg som ar “mest ratt” osv.

Fragan ar da om nagonting nytt ska skapas, eller om det snarare handlar om att hitta
samarbete eller atminstone en dverblick dver affarsstddets olika verktyg - antingen internt for
verksamheterna sjalva, eller externa for de kunder/féretagare vi méter. Det finns en hel del
verktyg, skulle nagot av dessa kunna skapas eller twistas for fler att anvanda, oavsett
radgivarorganisation eller annan verksamhet?

Om nagot anda ska utvecklas bor en se pa vad som verkar fungera redan nu, som ocksa
uppfyller de 6nskemal som bade féretagare och strategiska personer énskar: Goda
exempel, konkret och tydligt, anpassat for kunden och med affarsnytta i fokus.

Vilka kan vara potentiella deltagare, samverkansparter,
intressenter och hur inkluderar man dem i ett projekt?

Sodermanland

Vi har tillfragat manga olika slags aktorer, bade regionalt, nationellt och internationellt om
samarbete. Overlag ar responsens mycket god. Att stddja Impact-affarsmodeller upplevs
som mycket angelaget, i takt med 6kande larmrapporter kring vart klimat och en tilltagande
social oro. | vara kontakter har vi tagit med oss vara insikter kring behovet av enkelt
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implementerade, delvis fardiga I6sningar, i kombination med en 6dmjukhet infor
hallbarhetsfrdgornas komplexitet och behov av god férankring och tillvaxt ocksa i de inre
hallbarhetsmalen (IDG). Utifran undersdkningarna och samtalen har vi sett fyra
nyckelomraden skulle kunna ha potential att utvecklas vidare for att skapa en helhetsmodell
for Impactlésningen i OMS (mer om detta under separat rubrik nedan):

1. Nyckelfardiga I6sningar pa foretagsniva (det som gar att ta off-the-shelf ar av godo).

2. Individanpassad kompetensutveckling dar varje affarsmodell kan krava sarskilt stod.

3. Nyckelfardiga l6sningar pa ekosystem- och branschniva, eftersom enskilda foretag ofta
saknar kapacitet och rackvidd att adressera och implementera Idsningar sjalva.

4. Finansiering i form av en Impact Exchange dar olika kallor for finansiering
(Crowdfunding, Venture/Philanthropy capital, Public funding) kanaliseras till I6sningar dar det
ges tydlig feedback till investerare i form av effektmatning och férandringslogik.

Aven om intresset regionalt redan &r gott for ett samarbete kring Impact, s& tror vi att den
tyngd som ett internationellt och nyskapande tillvagagangssatt kan ge ocksa okar vara
mojligheter regionalt. Som vi konstaterat sa svavar det en viss frustration kring att inte veta
vad en ska gora, och om vi kan skapa god energi, optimism och pragmatiska I6sningar sa
Okar ocksa tilltron till att utveckling ar mojlig. Inte minst genom att fokusera pa
finansieringsfragan for att kunna géra denna férandring majlig i praktiken. | Sérmland moter
vi intresse fran Handelskammaren Ostsvenska och Malardalen, liksom Nykdping och
Eskilstuna kommun med respektive naringslivsenhet och lanets bada Sparbanker. Samtliga
har tat dialog med malgruppen SME och kanner val till deras behov och énskemal. Region
Sormland ar en annan téankbar partner som vi redan har ett samarbete med kring socialt
foretagande, med finansiering via lanets Samordningsférbund. Sammantaget bedémer vi att
det finns ett bra underlag for regional samverkan kring en hallbarhetssatsning mot SME.

Uppsala lan

For att tydliggora vad deltagare, samverkansparter och intressenter i ett framtida
genomférandeprojekt innebar sa behdvs en kort forklaring. Deltagare ar dem som gynnas av
ett potentiellt framtida affarsutvecklingsstéd. Vi ser att det framférallt ar féretag och
entreprendrer som i slutdndas ska gynnas av detta, men ocksa delvis stédsystemet. Detta
eftersom stddsystemet i och med insatserna i ett projekt ska ges 6kade mdjligheter att i
hoégre grad kunna bidra med sina redan existerande kunskaper och verktyg kring hallbarhet
och impact. Samverkansparter ar aktérer som ar tankta att, eller dnskvarda att, ta nagon
form av ansvar i projektet och pa nagot satt bidra till projektet. Det kan vara genom t.ex.
finansiering, arbetstid eller aktiviteter. Intressenter ar aktérer som kan ha ett intresse i fragan
eller genomférandeprojektet, men kan ocksa vara relevanta for exempelvis kontakten med
deltagare eller som annan resurs. Vilka aktorer som ingar i vilken av dessa tre grupper
(deltagare, samverkansparter och intressenter) kan vara svart att faststalla, speciellt
eftersom aktorer kan tillhdra olika grupper. Féretag och entreprendrer ar t.ex. tankt att vara
deltagare, men kan ocksa ses som intressenter da de kan ha ett intresse i fragan, samt
beroende pa projektets upplagg kanske ocksa ses som samverkansparter om de bidrar till
projektet pa nagot vis. Oavsett, nedan foljer ett forsok till indelning av aktérer utifran de tre
grupperna deltagare, samverkansparter och intressenter.

Deltagarna i en satsning/genomférandeprojekt for ett affarsutvecklingsstéd i Ostra
Mellansverige kan framf6rallt vara redan etablerade foretag som har en 6nskan om att bli
mer hallbara (d.v.s. astadkomma mer impact och att jobba utifran de tre
hallbarhetsaspekterna och inte enbart efter ekonomisk hallbarhet). Deltagarna kan i vissa fall
aven vara redan etablerade féretag som har hallbarhet eller samhallsnytta som
utgangspunkt for sin affarsidé och sitt féretagande (inte framférallt ekonomisk hallbarhet). |
detta ingar aven socialt foretagande och social innovation. Sma och medelstora foretag ska
framférallt vara den framsta storleken pa deltagande foretag.
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Deltagarna kan i vissa fall aven vara "oetablerade foretag” bestdende av personer eller
entreprenorer som vill starta i olika grad hallbara/impactskapande foretag (utifran de tre
hallbarhetsaspekterna ekologiskt/miljomassigt, socialt och ekonomiskt). De féretag och
entreprendrer som namns har ar dem som i slutdndan ar tankta att gynnas av projektet och
dess resultat. Vi ser dock den foretagsgrupp som utgors av redan etablerade foretag, vilka
inte har hallbarhet eller samhallsnytta som direkt utgangspunkt for sin affarsidé men som har
en 6nskan om att bli mer hallbara, som den huvudsakliga fokusgruppen. Som resultatet av
intervjuerna visar vill ju manga foéretag géra mer bra saker men anser att det av olika
anledningar bade ar svart att veta hur man kan ga till vaga och svart att konkret fa till en
forandring. Som namnts sa skulle projektet aven gynna stdédsystemet, aven om det inte ar
den primara malgruppen.

Eftersom vi vill méta foretagen dar dom ar, sa tror vi inte pa att klumpa ihop féretagen efter
t.ex. storlek, inriktning eller bransch. Istallet bor utvecklingsstddet vara individuellt och svara
for foretagens och entreprendrernas egna behov. Dessutom sa finns det andra saker att ta
hansyn till i inkluderingen av dessa foretag och entreprenérer i genomforandeprojektet och i
utvecklingsstodet, vilket namnts tidigare i rapporten. En sak som ar viktig att komma ihag,
och som uppmarksammades under intervjuerna, ar att sma féretag ofta upplever att de inte
har férutsattningarna for att bli mer hallbara. De har inte personal nog att tanka strategiskt
kring fragan, da smafdretagande oftast handlar om att 6verleva (vilket egentligen kanske
aven galler for storre féretag). Hur som helst, hos storre féretag med mer personal och
resurser finns kanske andra méjligheter och férutsattningar till att tanka mer strategiskt kring
hallbarheten i foretaget, vilket kanske ocksa gor att steget ar kortare till att ta sig tid till att
sOka upp och fa hjalp av stédsystemet. Denna iakttagelse ar bra att ha med sig in i ett
genomférandeprojekt eller nar man planerar for utvecklingsstddets uppbyggnad, specifikt
utifran vilka man vill nd med stédet och hur man kan tanka for att kunna vara till nytta.

Foretagen Skrotcentralen (Uppsala), Elstolan (Tierp), Habia (Tierp), Infjardens varme AB
IVAB (Tierp), Jarnbrukets styrkecenter (Tierp) och Air Water Green (Uppsala) ar nagra
exempel pa féretag som vi ser som potentiella deltagare i ett genomférandeprojekt. Dessa
har inte blivit direkt tillfragade om de vill delta, utan en kontakt med dem kring detta behéver
upparbetas i ett genomforandeprojekt.

Utover foretag och entreprendrer sa finns det andra aktérer i Uppsala l1an som vi pa olika satt
antingen ser skulle behdva vara med eller ser skulle vara relevanta for projektet, och da pa
nagot satt spela en roll i eller for projektet. Dessa aktorer ser vi som samverkansparter eller
intressenter. Aktorerna behdver pa nagot satt kopplas pa for att utvecklingsstodet ska kunna
bli sa bra som det behdéver. Med det menas att for att stédet ska kunna vara till nytta for
foretag i deras dnskan om att bli mer hallbara, och for att stddet faktiskt ska kunna ha en
positiv inverkan pa graden av hallbarhet inom féretagssfaren, sa behdver vissa aktorer vara
med och bidra eller ha ett intresse i fragan for att en férandring i riktning mot detta ska kunna
ske. Vi pa Coompanion ser att ett utvecklingsstdéd behdver utgdra ett helhetsgrepp dar olika
aktérer som pa nagot satt har en koppling till eller paverkar féretag eller féretagande
behdver inkluderas eller informeras.

Exempelvis ser vi att aktdrerna i det s.k. stédsystemet for foretagande, d.v.s. aktérer som pa
nagot satt mojliggor for eller paverkar foretag, pa nagot satt behdver kopplas pa. Dessa
aktorer ar intressenter i fragan om att hallbarheten i mindre foéretag ska 6ka och en del av
dem ser vi aven som potentiella regionala samverkansparter i ett genomférandeprojekt.

| stddsystemet ingar bl.a. framjarsystemet med Almi, Nyféretagarcentrum, Drivhuset, UIC,
Green Innovation park m.fl. De aktorer som intervjuats fran framjarsystemet i Uppsala lan
(Almi och UIC) har uttryckt att de ev. ar intresserade av att vara med pa nagot satt, sa lange
foretagen tillhér deras malgrupp (d.v.s. foretag som framférallt syftar till ekonomisk tillvaxt).
Affarskompetens Sverige, vilka ocksa tillhoér framjarsystemet och som intervjuats, kan enligt
dem sjalva likstallas med en bro eller lank mellan féretag och "det vanliga framjarsystemet”:
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en roll man aven skulle vilja ha i ett framtida affarsutvecklingsstéd. Vi ser Almi, UIC och
Affarksompetens Sverige som potentiella samverkansparter, och ur nagra av de intervjuer
som gjorts i Uppsala framkommer ocksa att det vore bra om aktérerna i framjarsystemet var
med just som samverkansparter i projektet. Detta eftersom de kan bidra med kunskap,
insatser m.m. kopplat till hallbarhet och globala malen vilket kan sippra ner till foretag pa ett
mer effektivt satt genom affarsutvecklingsstodet. Huruvida t.ex. Almi, UIC och
Affarskompetens Sverige sjalva ar intresserade av att delta som just samverkansparter i ett
genomférandeprojekt ar fortfarande oklart, men vi ser dem som relevanta, 6nskvarda och
potentiella samverkansparter och de har visat visst intresse.

| tillagg ser vi den strukturella stodaktdren Region Uppsala som en viktig aktor for ett
genomforandeprojekt, eftersom de har det regionala tillvaxt- och utvecklingsansvaret for
lanet. Pa vilket satt de skulle kunna spela en roll i ett genomférandeprojekt ar inte klart, men
vi tror att de snarare kommer behdva vara en samverkanspart och bidra till projektet an att
enbart vara en intressent i fragan. Detta da det regionala tillvaxt- och utvecklingsansvaret
som bekant ligger hos dem och da affarsutvecklingsstddet handlar om att skapa ett
helhetsgrepp/en mer effektiv och omfattande I6sning for hur impact ska astadkommas i
hdgre grad genom féretag och entreprendrer, vilket kan det kréva en regional
sammanhallning eller iallafall inblandning. Kanske finns méjligheten att Region Uppsala kan
ga in och medfinansiera Uppsala lans del av ett genomférandeprojekt. Dock skulle Region
Uppsala inte kunna finansiera nagon I6pande verksamhet av stddet efter projektet, vilket de
varit tydliga med i intervjun.

Ett relevant inspel fran intervjuerna ar att det behdvs en aktér med uppdrag att koppla
samman de olika arenorna, aktdrerna och sektorerna och inte enbart en méjliggérande
plattform. En "samverkare” for att framja och facilitera/maojliggéra samverkan. Hur nagot
sadant skulle kunna utformas och vilken aktér som skulle ha den rollen &r inget som denna
forstudie helt bestamt, men vi ser oss sjalva pa Coompanion en en majlig kandidat for att
driva genomférandearbetet och genom det samordningen or ett affarsutvecklingsstod.

Utdver aktorerna i framjarsystemet sé ingar som namnt regionen, men ocksa kommuner,
Lansstyrelsen, olika finansiarer, banker m.fl. i stédsystemet for foretagande. De utgor alla pa
olika satt ett stod for féretagande eller méjligheten till foretagande. Stédsystemet stracker sig
alltsa fran mer lokala organisationer och institutioner, som t.ex. kommunernas
naringslivsenheter och Foretagarna, till institutioner som Region Uppsala, Lansstyrelsen och
Foretagarna (Riks). Som tidigare namnt bor aktérerna inom stédsystemet kopplas pa pa
nagot satt i samband med ett genomférandeprojekt. Antingen genom att man ser och
behandlar dem som intressenter, eller att de involveras som samverkansparter och darmed
forvantas bidra till projektet pa nagot satt.

Dar vore Tierps kommun en sjalvklar kommun fran Uppsala lan att koppla pa och vi ser det
som onskvart att f& med dem som samverkanspart i projektet, p.g.a. att de har ett integrerat
hallbarhetsarbete som genomsyrar all deras verksamhet. De andra kommunerna i lanet
skulle ocksa kunna medverka, inte ndédvandigtvis kanske som samverkansparter men som
intressenter. | kommuner kan det generellt finnas relevanta natverk for att komma i kontakt
med foretagare, darfor skulle manga av lanets kommuner vara relevanta intressenter (eller
kanske samverkanspart) for genomférandeprojektet. | Tierps kommun finns t.ex. Nétverket
for kvalitet och miljé. Kommuner sitter ocksa pa kunskaper om hallbarhet vilket ar en resurs.

SLU i Uppsala, och da kanske framforallt Institutionen fér stad och land, ser vi som en
potentiell samverkanspart da de kan bidra med kunskap och kanske insatser om/for
foretagande just pa landsbygden. Aven Uppsala universitet ar en potentiell samverkanspart
da de har personer som kan bidra med annan kunskap och kanske insatser inom hallbarhet,
foretagande och entreprendrskap. lallafall sa lange ett genomférandeprojekt inte utgar fran
ett perspektiv pa hallbarhet som ar redan ar definierat, menar intervjupersonen darifran. Men
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om det skulle vara en mer utforskande tanke om hallbarhet sa ser informanten att det kan
vara intressant.

Aktdrer som ar intresserade av och redan idag jobbar med att skapa broar/plattformar
mellan olika sektorer skulle pd nagot satt kunna kopplas pa genomférandeprojektet, enligt
en av de intervjuade. Leader ar en sadan aktor havdar informanten, som férenar offentlig,
privat och idéburen sektor. Hen menar att Leader skulle kunna ha en annan roll utéver att
formedla medel fran EU, vilket skulle kunna vara att na féretag (p.g.a. att kommunerna inte
alltid gor det) och bidra till hallbarhet. Leader ses darmed som en relevant intressent for ett
genomférandeprojekt, da de kan vara en kanal for att na foretag.

For den fjarde delen av affarsutvecklingsstddet, d.v.s. Impact Exchange, sa ser vi
mojligheten till att Mikrofonden, Ekobanken och Almi skulle kunna vara potentiella
samverkansparter. Aven nagon “traditionell bank” har potential att vara samverkanspart, och
kan da utgora ett exempel for impactinvesteringar for andra “traditionella banker” vilka kan
ses som intressenter i genomférandeprojektet.

Brodriv Ost &r en samverkansorganisation for Ostra Mellansverige och Stockholmsregionen
som verkar for en fossilfri transportsektor och en hallbar regional utveckling. De skulle vara
en intressent i ett genomférandeprojekt eftersom de har intresse i fragan om 6kad hallbarhet
i sma och medelstora foretag. Energi- och klimatradgivarna, vilka har kompetens om energi-
och klimatomstallning och ger radgivning i detta till féretag, kan & andra sidan ses som en
potentiell samverkanspart da de skulle kunna bidra i ett genomférandeprojekt.

Elever fran gymnasium, eller kanske universitet/hdgskola, kan ocksa ses som potentiella
samverkansparter/samverkansaktorer. Detta eftersom de skulle kunna bidra med I6sningar
och nytt tdnk kring hallbarhet.

For att tydliggora sa har ingen av de intervjuade aktoérerna i Uppsala, eller andra aktérer som
namns i Uppsalas del, fatt fragan “Vill du vara samverkanspart i ett genomfoérandeprojekt?”.
Resonemanget ovan utgar fran vad som framkommit i intervjuerna och vad vi pa
Coompanion ser skulle behévas for att arbeta med frdgan om ett affarsutvecklingsstod i ett
genomférandeprojekt.

Ostergétland

Deltagare i projektet ar i forsta hand SME-sektorn som primar malgrupp, men aven andra
organisationer som sekundar malgrupp i och med att innehallet i férslagen om de realiseras
har potential att stotta ganska brett. | Ostergétland ser vi Region Ostergétland, kommuner
och kommunala naringslivsbolag som intressanta mojliga samverkansparter. Féretag som
ligger langre fram i hallbarhetsarbetet sa som de kooperativa Sparbankerna och
Lansforsakringar Ostergétland &r ocksé intressanta. Linkdpings Universitet &r en givet
onskvard part om mojligt. Starka aktérer inom kooperation och ideell sektor ar generellt sett
intressanta, inklusive samarbetsorganisationen Se Upp Ostergétland och organisationer
som deltar i 1anets Overenskommelsearbete mellan Region Ostergétland och civilsamhallet.

For att fA med sadana aktérer maste strategin for genomférandeprojekt utga fran att
strukturerna som bildas ags tillsammans och kommer samtliga aktorer till godo, det framgar
av intervjuerna. Det kan troligen vara fruktbart att utga fran digitala I6sningar som ar
lattadtkomliga fran hela lanet. Darmed inkluderas de enklare i samtliga delar av den befintliga
stddstrukturen. Organiseringen av strukturerna kan forslagsvis ske genom kooperativ
samverkan men kan utifran var dvergripande research i projektet aven ligga pa blockkedjan i
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form av en DAO (eller en kombinationslésning)'. | en sadan I6sning finns ingen motsagelse i
att bade inkludera traditionella stodstrukturer sasom utbildningar och mer 6ppna och
nyskapande l6sningar - t ex digitala trackingsystem for hallbarhet utformad pa en
blockkedja.?

Vastmanland

Vastmanland har erfarenhet av langre och lyckade samarbets- och samverkansprojekt
sedan tidigare. Projekt dar ett flertal aktorer deltagit efter formaga, behov och intresse. Efter
projektavslut sa har invanda kontakter bestatt och delaktiviteter fortsatt utan direkta
projektmedel. Men efter nagra ar, da vissa aktorer férsvunnit och andra andrat inriktning, har
samverkan och samarbetet blivit mindre och svarare att uppratthalla. Trots detta sa finns det
spar kvar av de projekt som avslutats for 6ver 5 ar sedan.

Det som dock inte var aktuellt da, men som ar det idag, ar ett mer genomgripande
forhallningssatt till hallbarhetsbegreppet. Dvs. att hitta vagar for radgivare och andra
anstallda inom den regionala stddstukturens organisationer; Aimi Malardalen,
Nyforetagarcentrum, Coompanion Malardalen, Handelskammaren i Malardalen,
Foretagarna, Create m.fl.

Dessa organisationer arbetar med hallbarhet pa olika satt pa olika nivaer, for ett vitt
spektrum av allehanda branscher och féretagskonstellationer. Vissa har nya pakostade
digitala verktyg for att uppna en sékerstallande av hallbarhetsarbetet medan andra som
Coompanion har arbetat med hallbarhetsfragor kopplade till de 7 kooperativa principerna.
De kooperativa principerna som uppdaterades 1995 och har till stor del legat till grund for
dagens globala CSR-arbete.

Sa svaret pa fragan om vilka som kan vara potentiella deltagare, samverkansparter,
intressenter och hur man inkluderar dem i projekt blir att fortsatta och utéka majligheterna till
att kunna bibehalla och utveckla samverkan och samarbete.

Alla aktdrer bidrar har:

Med sin kunskap och sina verktyg for att fa en gemensam bild av vilka aktérer som finns och
hur de arbetar med hallbarhet.

Att sprida kunskap mellan varandra och hitta modeller for att "lotsa mogna foretag” till ratt
instans utan att behdva "famla runt” inom stédstrukturen.

Hitta vagar for att kunna presentera ett gemensamt, frivilligt smérgasbord av olika verktyg
och processer som kan komma foretagen till nytta pa bade lang och kort sikt. (Detta
smorgasbord bor finnas pa verksamt.se)

Exempel pa verktyg som anvands idag

Vid lanebehov pa Almi - Framtidsgeneratorn

Vid Upphandlingsskrivningar - ex. ISO 26000, hallbarhetspolicy

Vid generellt utvecklande av ett foretags hallbarhet. (socialt ekonomiskt samt miljomassigt) -
Coompanions BMC fér samhallsnytta, -Creates Hallbarhetsanalys

Forslag pa praktiskt utférande

Utbildning: En mer grundlaggande forstaelse dver uttryck som; cirkuldr ekonomi, CSR,
sociala foretag, Globala mal, hallbarhetskriterier, etc.

' Decentraliserad Autonom Organisation -
https://en.wikipedia.org/wiki/Decentralized autonomous_organization

2 hitps://www.computer.org/csdl/proceedings-article/sose/2020/697200a111/1mLMeVCKxpu
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Minsta gemensamma namnare och ordens betydelse: Att hitta ett gemensamt sprakbruk dar
aven ordval samt grafik kan ge battre forutsattning fér entreprendrer/féretagare att komma in
i och forsta logiken samt sin egen nytta av att utvecklas i en mer hallbart riktning.
Hallbarhetskarta éver vad som finns: Sammanstalla dessa verktyg/processer (med
pedagogiska hanvisningar om innehall, tid samt passande malgrupper), pa en naturlig
plattform. Kanske ar verksamt.se den mest naturliga och passande plattformen for att denna
karta skall fa en god spridning och uppdateras kontinuerligt av dess medverkande aktorer.

Baka in hallbarhet fran bérjan: Hitta en gemensam strategi for att fa in sekundara (ibland
t.o.m. primara) verksamhetssyften redan i verksamhetsbeskrivningen (bolagsordning,
stadgar). Dessa kan ge stor framtidsvinst da samtida eller framtida delagare/medlemmar kan
bade forsta och agera efter det syfte som verksamheten var menad att halla sig till. Detta for
att ge en starkare stallning for det syfte som annars latt kan glémmas bort. Har &r Agenda
2030s globala mal ett bra verktygskomplement att hitta inspiration samt formuleringar fran.
Detta kan ske bade vid nystart eller vid revidering av foretagens verksamhetsbeskrivning
(bolagsordning/stadgar).

Gemensamt och ratt i tiden: Att eventuella genomférandeprojekt sker parallellt allteftersom
regioner samt kommuner valjer att baka in hallbarhetskriterier i sina upphandlingar. (Ska da
racka med EN hanvisning oavsett kriterier.) Aven har kan verksamt.se inneha en viktig roll.

Orebro lan

Coompanion Orebro l&an har stor vana och av ren tradition samverkar vi ofta med vissa
verksamheter och kanske lite mer séllan med andra. Exempelvis har vi nara anknytning till
Almi da de sitter i var styrelse, men kanske mindre med universitetet da det nyligen
nedlagda Drivhuset arbetat mer pa den arenan med entreprenérskapsfragor.

Hallbarhetsfragan som sadan skulle kunna samla fler an vanligt, dels pga av aktualiteten i
fragan och dels for att eftersom amnet ar sa hett, vill ingen missa ett “stérre tdg som gar”.
Har tanker vi pa begreppet FOMO - fear of missing out. Aven sa, s tror vi att vid en stérre
insats eller projekt i lanet, OMS eller nationellt sa tror vi rent generellt att ett sadant projekt ar
gorligt.

Orebro universitet samt Region Orebro |an &r starka parter i lanet, och den senare har vi tatt
samarbete med. Universitetet har vi haft en del mindre samarbeten med. De ar alltid villiga
att samverka, vill ofta ta en storre roll.

Ovriga verksamheter i affarsutvecklingssystemet, dven UF, skulle sjalvfallet bjudas in.
Kanske skulle ett forsta bra steg vara att bjuda in intressenter till ett foérsta samtal, for att fa
med ratt verksamheter och kdnna att uppstallningen blir bra. Samverkansparter skulle kunna
vara med pa olika satt - dels genom finansiering, utférande, lokaler/plats, kunskap etc.
Mojligtvis skulle deltagare skilja sig nagot at, beroende pa samverkansparter. De vi ser pa
rak arm ar féretagare, entreprendrer, sociala entreprendrer, samhallsnyttiga initiativ med
mera.
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Vilka faktorer har sarskilt stor inverkan pa horisontella kriterier
som inkludering, miljo och jamstalldhet?

Sodermanland

Att acceptera implementeringsgapet mellan “human needs” och “system requirements” enligt
“Wheel of sustainability” innebar att det behdvs bade snabba implementeringsldsningar och
mer langsamma bildningsprocesser. Horisontella kriterier kan 1att bli abstrakta malsattningar,
eller an varre till abstrakta krav, som ligger pa systemniva men saknar upplevd koppling till
mer vardagsnara praktik. Nyckeln sitter i att acceptera komplexitet, att innebdrden av
hallbarhet inte ar tillsluten och entydig, och att hantera horisontella kriteriers komplexitet kan
och bor fa ske pa manga olika sétt utan krav pa gyllene lésningar. A andra sidan, att
samtidigt utveckla och erbjuda I6sningar pa bransch- och ekosystemniva som ger
systemiska lésningar pa dessa komplexa problem.

Uppsala

En intervjuad lyfter att eftersom staten inte lyckas med att inkludera alla och fa in alla i
"samhallssystemet” (sa folk ej hamnar i utanférskap) sa behéver samhallet (och da bl.a.
foretag) hjalpa till med detta. Samhallet, daribland féretagen, behdver enligt informanten
jobba mot ett mer inkluderande samhalle dar alla manniskor behévs utifran sina egna
férmagor, for att géra samhallet mer hallbart.

Okad jamstalldhet bidrar till 6kad inkludering, var det ndgon som lyfte i intervjuerna. Detta
kan kopplas samman med ovanstaende utdrag, och man kan tanka att en 6kad jamstalldhet
mellan kvinnor och man i t.ex. féretag men ocksa i samhallet i stort, gor att manniskor i
hogre grad inkluderas pa arbetsplatser och darmed i samhallet. Det &r nagot att ta med sig
fran forstudien.

Att samhallet haller ihop och vaxer pa ett hallbart satt utifran sina olika bestandsdelar, t.ex.
relationen stad och land, ar betydelsefullt for ett inkluderande (och hallbart) samhalle. Detta
ar relevant att ta med sig nar man funderar pa utformningen av ett affarsutvecklingsstéd och
ett genomférandeprojekt, och vilka deltagare man vill na. | tillagg till det nd&mndes under
intervjuerna, att gynna den lokala hallbarheten/den lokala utvecklingen gor att manga andra
hallbarhetsaspekter kommer med “pa kdpet”. Det &r som ett kretslopp. Aven det &r bra att ha
med sig.

| intervjuerna framkom att man i sma féretag tenderar att anstalla nagon som ar “som dom
sjalva” (man valjer ofta ett sdkert kort och nagon man har koll pa, t.ex. erfarenhets- eller
utbildningsmassigt). Men i och med detta sa kanske man som féretag missar t.ex. viktig
kompetens eller erfarenhet som kan finnas hos nagon annan som inte “ar som

oss”. Hallbarheten i foretaget kan tankas paverkas av detta.

Ostergétland

Generellt var svaren kring detta av férvanande lag kvalitet 6verlag. Detta kan tolkas som att
arbetet med horisontella kriterier uppfattas som lite luddigt eller “meta-niva” av tjansteman
och kan vara svart att omsatta i konkreta aktiviteter eller ge goda exempel pa vid férfragan.
Manga svarade helt enkelt “Detta genomsyrar alla vara aktiviteter” eller varianter darav. Men
sa manga exempel gavs ej. En respondent namnde problem med att inkludera minoriteter,
funktionsvarierade och andra liknande grupper i en kommuns hallbarhetsarbete pa ett
sjalvklart satt. Hur nas de och attraheras att delta i arbetet?
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Vastmanland

Genom de ekonomiska medlen kan vi gora skillnad. Dvs. om kriterier for att fa stod fran t.ex.
Regionen, Tillvaxtverket etc, ar tydligt formulerade i enlighet med de horisontella kriterierna,
kommer pa sikt de foretag som soker dessa stdd att anpassa sig och "tanka ratt”. Vi har
tidigare sett hur inkludering, miljé och jamstalldhet haft en marginaliserad plats i utlysta
projekt. P& senare ar har dock implementering av dessa kriterier kommit att fa en allt
starkare roll. Dvs, det gar inte att hantera dessa fragor pa de sista sidorna i slutrapporten
langre, utan de maste genomsyra allt i projektet och dess rapport.

For stora foretag och organisationer (som inte ar var malgrupp) finns en mangd olika
ramverk och riktlinjer for arbetet med intern och global hallbarhet. Vi kan har ndmna:

De globala malen, Agenda 2030

Science based targets

EU:s taxonomi fér hallbara aktiviteter

ESG — Environmental, Social and Governance
Global Reporting Initiative, GRI

OECD:s riktlinjer fér multinationella féretag
FN:s Global Compact

ISO 26000 — Organisationers samhéllsansvar
ISO 14001 — Miljéledning

ISO 14021 — Egna miljépastaenden: klimatneutral
Sveriges 16 miljémal

T.ex. sa har hallbarhetsredovisningar gjorts sedan tidigt 1990-tal, enligt Global Reporting
Initiatives (GRI) riktlinjer. Ett bra initiativ, som gjort mycket for den globala hallbarheten, men
som ibland kanske anvants mer som ett verktyg for att ha "bra koll” pa sitt interna
hallbarhetsarbete och inte for att ge nagon stérre global impact. | vart fall inte i paritet till de
Okade globala behoven.

Orebro lan

Rent generellt sammanfaller de globala malen val med de horisontella kriterier som stalls i
projekt och utférande. Nar det galler rent internt i projekt ar det ofta valdigt viktigt att standigt
ha dessa i beaktande. Faktorer som “vana”, okunskap och alltfor tydligt fokus pa att uppna
projektmal kan vara hinder for att se att vi ocksa har en viktig roll i att uppvisa och
genomfora pa ett jamlikt och demokratiskt satt.

Horisontella kriterier kan upplevas som nagot som laggs pa malsattningar och matningar
men som anda pa ett satt ligger utanfor eller inte passar in i sjalva utférandet. Har ar tva
saker viktiga. Dels att involverade personer (samt hur projekt ska utféras) forstar innebdrden
och syftet med kriterierna och pa sa satt kan se att detta inte &r ndgonting som ligger utanfor
projektet utan ar lika stor och naturlig del som nagon annan del av utférandet. Dels att
projekten ar skrivna (samt utférda) pa sa satt att dessa kriterier nastan inte ens skulle
behdvas efterfragas sarskild redovisning pa, eftersom de ar en naturlig del av alla
utféranden.
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Vilka faktorer kan bidra till att kombinera ekonomisk tillvaxt med
ett positivt bidrag till Globala malen?

Sodermanland

Hur denna implementering sker kan ses utifran tva primara strategier; A. En mer langsam
utvecklings- och mognadsprocess som sker utifran varje foretags unika situation och att
acceptera att vi inte kan klumpa ihop foretag till en homogen massa, i ett sadant perspektiv.
B. Att acceptera att enskilda foéretags méjligheter att paverka ar begransade, och att
implementering ocksa kan behdva ske pa bransch- och ekosystemniva. A handlar om klok
och kreativ strategisk utveckling som ibland maste fa ta lang tid. Hur People, Profit & Planet
hanger ihop utgdr en utmaning fér det enskilda féretaget. B innebar snabb implementering
av nyckelfardiga I6sningar pa ekosystemniva. Har ar inte ekonomisk tillvaxt pa féretagsniva
det primara utan ekosystemets hallbarhet, uthallighet och konkurrensférmaga for
ekosystemet/branschen som helhet genom strukturella fordelar.

Uppsala lan

Att ocksa jobba med social och miljomassig/ekologisk hallbarhet, och inte bara ekonomisk, i
foretag. Upphandling med vissa krav ar ett satt att rikta féretags arbete mot mer hallbart.

Ostergotland

Idag ar hallbarhet viktigt for att féretag bade ska kunna rekrytera och konkurrera med
kvalitet. Vissa utpraglade hallbarhetsforetag ligger langt fram och ar idag stora
organisationer med hdg omsattning. For att attrahera de framsta talangerna sa ar
héallbarheten ofta en viktig faktor. Likasa vill dagens kunder valja hallbart om de har
mojligheten, fére ej hallbart. Gallande social hallbarhet lyfter Region Ostergétlands
Folkhalsorapport (2019) fram att Goda livsvillkor gynnar ekonomisk tillvaxt eftersom en
valmaende och frisk befolkning kan bidra till 6kad arbetskraft och produktivitet.

| dagens inkubatorer och féretagsstéd ar det ekonomisk hallbarhet som ar huvudfokus med
miljdémassig hallbarhet som andra fokus och social hallbarhet som trea pa
prioriteringsordningen, enligt vara svaranden. Det skulle kunna underlatta for
entreprendrerna om det fanns battre och mindre tidskravande effektmatningssystem och
trackingsystem for att halla koll pa vilka hallbarhetsmal man gynnar och aven vilka man
atminstone inte paverkar negativt. Ett trackingsystem péa social och ekologisk hallbarhet i
leverantorsledet skulle underlatta "do no harm-principen” inom ramen for det ekonomiska
tillvaxtarbetet. Man kan aven tanka sig att kompensationssystem som social/green
investment-program skulle kunna anvandas for att na balans i hallbarhetsarbetet om det
finns omraden dar en aktor inte klarar av att inte géra nagon form av skada.

Klimatkompensation ar valkant. Men kan man tanka sig social kompensation, biologisk
mangfaldskompensation och liknande upplagg ocksa? Inga av de mat- eller trackingverktyg
som namnts av de intervjuade nar upp till det som verkar behévas. Vi kan ocksa stalla oss
fragan om ett foretag bor ga langre an de globala malen och aven lagga vikt pa att framja,
eller atminstone pavisa att man inte motverkar, demokrati och manskliga fri- och rattigheter i
sitt hallbarhetsarbete, pa ett mer férdjupat satt?

Forskningen maste anpassa sig for att kunna erbjuda samhallet den kunskap som behdvs
for att framja hallbarhetsutvecklingen, i kombination med att uppehalla den ekonomiska
tillvaxten. Okade satsningar pa forskning och utveckling inom detta omrade ar en standigt
aktuell faktor.
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Vastmanland

Traditionellt har vi bl.a. férknippat ekonomisk tillvaxt med faktorer som ett gynnsamt
foretagsklimat dar resurser skapas och ger upphov till en hégre materiell levnadsstandard
for oss alla. Men, om vi resonerar kring jordens resurser, och att de ej ar oandliga, sa finns
har saklart en paradox. Kan det vara sa att just "ekonomisk tillvaxt” inte ska ha pa sig
ledartréjan? Att alltid framja féretag som kan ge stark ekonomisk tillvaxt genom skalbarhet,
kan ibland ge upphov till "feltank” da det ofta sker pa bekostnad av den sociala och
miljdmassiga hallbarheten.

Efter att ha intervjuat respondenterna inom stédstrukturen sa syns dar pusselbitar i olika
storlekar och farger. Det mesta som idag gors har en stark hallbarhetspragel och haller en
bra balans mellan tillvaxt och miljé/social hallbarhet. Det &r manga bra initiativ som har
tagits, men ibland rader en dvertro pa en "Quick Fix”.

Det saknas bade en gemensam samsyn och ett gemensamt ansvarstagande. Vi kan se ord
som "samverkan” och "samarbete” i manga utlysningar men da det kommer till det dagliga
arbetet inom stodstrukturen sa saknas det ofta en samsyn och ett mer holistiskt
forhallningssatt pa vart vi ar pa vag och vilka steg som behdver tas.

Genom att gemensamt ta ansats i de globala malen, integrera hallbarhetstankarna i all
radgivning och utbildning samt alltid satta politiskt beslutade hallbarhetsbeslut hogst pa
agendan, har vi goda mdjligheter att forma var framtid. Sarskilt om dessa integreras med
starka ekonomiska incitament.

Orebro lan

Har skulle vi behova se till vad som ar tillvaxt och om det ar malet for alla vara intressenter. |
vara intervjuer har vi med tva féretag med social inriktning. | deras verksamheter och
andamal kommer det sociala forst - inkludering till arbetsmarknaden samt integrering. Den
onskvarda ekonomiska tillvaxten, eller iallafall balansen, existerar for att framst uppna det
sociala malet.

Fragan ar ocksa om vart arbete syftar till att skapa ekonomisk tillvaxt, dels utifran ett
hallbarhetsperspektiv och dels utifran att vi ska se till féretagens/kundernas énskemal och
mal. Och ekonomisk tillvaxt ar inte alltid detta.

Kanske skulle fragan ocksa skruvas pa - hur kan vi kombinera ett tydligt arbete for de
globala malen med en positiv ekonomisk utveckling (som kan vara tillvaxt eller inte).
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Gemensamt forslag till kommande genomférandeprojekt
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Fig 7: Fyra kritiska omraden f6r en satsning pa Impact enligt forfattarna.

Fyra nyckelomraden som har potential att utvecklas vidare for att skapa en helhetsmodell for
Impactiésningen i OMS:

1. Nyckelfardiga I6sningar pa féretagsniva, mangfacetterade och implementeringsberedda.
2. Individanpassad kompetensutveckling dar varje affarsmodell kan krava sarskilt stod.

3. Nyckelfardiga lI6sningar pa ekosystem- och branschniva, eftersom enskilda foretag ofta
saknar kapacitet och rackvidd att adressera och implementera Idsningar sjalva.

4. Finansiering i form av en Impact Exchange dar olika kallor for finansiering (Crowdfunding,
Riskkapital och filantropi, Offentlig) kanaliseras till I6sningar dar det ges tydlig feedback till
investerare i form av effektmatning och forandringslogik.

Dessa fyra olika spar kan genomforas i sin helhet, eller troligtvis i delar med l6sningar for
malgrupper inom naringsliv och social ekonomi i sin affarsutveckling med impact. De fyra
sparen innebar olika potentiella konstellationer, men samtliga spar inkluderar saval
naringsliv, kooperation, civilsamhalle, idéburen sektor, féretagsframjar- och
innovationssystem, traditionell ekonomi och social ekonomi.
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Samtliga spar kan i sin helhet eller separat utvecklas och agas i gemensamma former
sasom plattformskooperativ dar aktérer fran ovanstdende kategorier samager och
samverkar for effektivt genomférande.

Detta fjarde spar tror vi ar av storsta betydelse, dels pa grund av att det ofta saknas
resurser, att impact-affarsmodeller kan ha svart att fa finansiering, att pengar enkelt uttryckt
ger tyngd och trovardighet, samt att det i dagslaget saknas en sadan plattform.

Darfor har vi agnat stor uppmarksamhet at fragan om finansiering och knutit till oss aktérer
som vi ser vi kan bygga nagot tillsammans med, men det hindrar inte att
genomférandeprojekt kan genomféras i annan ordning. Den centrala partnern ar “Rethink
Ireland” som redan har byggt upp en stor nationell social innovationsfond och som vi tror att
vi kan lara oss av, samtidigt som vi undersokt gemensamma |6sningar till ett slags Impact
Exchange (se bild nedan). Det gemensamma intresset kretsar kring potentialen att anvanda
decentraliserad blockkedjeteknik i syfte att dels kunna vanda sig till olika finansieringskallor
men ocksa i syfte att utveckla god tracking och effektmatning. Darfér har vi kontakt med tva
sa kallade blockkedjor (ett paradigmskifte i data- och informationsdelning,
https://moralis.io/the-ultimate-guide-to-web3-what-is-web3/) och dar vi undersoker
samarbete och dar vi har god férhoppning om att vi kommer att kunna ateranvanda delvis
fardiga l6sningar.

Utover detta ser vi en viktig kunskapskalla i en organisation kring det Naturliga Steget, som
har sin bas i Blekinge Tekniska Hogskola, samt vara regionala universitet och hégskolor. Det
Naturliga Stegets modell kallas FSSD, Framework for Strategic Sustainable Development,
dar en viktig poang (och som ligger i linje med vara insikter i denna forstudie) ar att istallet
for att identifiera exakt vad ett foretag/organisation/ekosystem SKA géra for att astadkomma
mer hallbara I6sningar, sa bygger det istéllet pa att identifiera vad man INTE ska goéra. Alltsa
till exempel - Vi ska INTE bidra till det dar hallbarhetsproblemet, vi ska gora pa ett annat satt
men da samtidigt acceptera att detta kan krava innovation (och nyckelfardiga l6sningar).

Det ar mojligt att namnet Impact Academy 2030 inte ar helt lyckat, av flera anledningar da
begrepp som akademi pekar mot utbildning. Aven om det ar ett spar sa ar det inte hela
I6sningen. 2030 knyter an till idén att vi ska bidra till att uppna de globala malen medan till
exempel FSSD snarare bygger pa motsatsen - vi ska inte bidra till det ena eller andra
problemet. Globala malen riskerar att framsta som abstrakta utan en I16sning mot
implementering. Impact som begrepp framstar dock som anvandbart. Dels for att det binder
samman fenomen som Impact Investment och Impact Business Models, men ocksa for att
det retoriskt sett ar relativt enkelt att pavisa att alla foretag faktiskt gér impact - bade bra och
daliga och att medvetandegoéra denna impact ar ett gott steg pa vagen och vi gor pa sa satt
inte jattestor skillnad pa “Impact” och “Business”, vilket i vissa fall riskerar framsta som de
lite avvikande och konstiga foretagen kontra normala, vilket kan vara kontraproduktivt.

Genom denna strategi tror vi ocksa att vi lattare kan tillgodose enskilda foretag och
féretagares behov till 6kad kapacitet inom Impact. Vi ska enkelt uttryckt gora det lite lattare
att gora ratt genom att betrakta begreppet IMPACT mindre som moraliskt normativt och mer
som en implementeringsmassig utmaning vi tillsammans kan skapa lésningar for.

Sarskild uppmarksamhet ser vi ocksa att den sociala ekonomin och social impact ar i behov
av eftersom gangse tankegangar mot hallbarhet och impact latt prioriterar ekonomi och
ekologi/resursanvandning. Inte minst vad galler sammanstallande och utvecklande av
nyckelfardiga I6sningar har social hallbarhet en potential, till exempel “social/impact
franchising” samt en hogre grad av inkluderande av slutanvandare av produkter och tjanster
for 6kad nytta och impact genom de I6sningar som plattformen skapar nytta for.
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Spar A. Bilden nedan ar ett exempel pa en nyckelfardig I6sning (“Business in i box”) som
organisationer kan applicera/anamma for att 6ka sin impact. Nyckelfardiga I6sningar kan
finnas som analoga och digitala.

N

N
a S
f BUSINESS IN ABOX

TURN-KEY ANALOG TURN-KEY DIGITAL

Pre-created company structures with all
basic functions already in place.

Spar B. Bilden nedan illustrerar en hdg grad av expertis och kreativ affarsmodellering for
enskilda impact-lésningar med hdg potential.



B

ELITE IMPACT SUPPORT

EXTENSIVE AND FOCUSED CUSTOM SUPPORT
FOR CREATIVE BUSINESS MODELS.

The Elite Impact Support is a boutique solution for
innovative high-aiming business models.

FAST-TRACKED SUSTAINABILITY

In particular our ambition is to connect the best

support possible around business ideas which aim
to achieve a high level of positive impact on
sustainability.

Spar C. Bilden nedan illustrerar forslaget av nyckelfardiga I6sningar pa
ekosystem/branschniva dar impact hanteras mellan aktorer, ur insikten om att aggregerad
impact (saval negativ som positiv) i manga fall har hégre potential an implementering enbart

hos en enskild organisation.
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ECOSYSTEM COMPONENTS

a SYSTEM LEVEL SOLUTIONS

If many do a little is better than a few doing much, so
let's use the synergy and network FX for sustainable
development for business. This way we also avoid

Ll increasing the level of competition within industries.
[ 4
@) .
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vity of our World Alliance Members.

ingenuity and the creati

Spar D. Impact Exchange, bilden nedan, syftar till att 6ka flédet av finansiering till
impact-project med en hogre grad av tidig feedback (Impact Governance) fran nyckelaktorer
och malgrupper. Sarskilt relevant ser vi att decentraliserade tekniker sdsom blockchain
(governance token) kan skapa battre maktférdelning och tydlig effektméatning.
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OMS-gemensamma svar utifran Regionalfondens beslut

Bakgrund och omvarld: Vad har gjorts tidigare?

Det finns savitt vi kunnat se ingen kontinuerlig sammanhallande insats mot mindre féretag,
oavsett region, som vill se dver sin affarsmodell i syfte att stélla om och bidra positivt pa ett
Overgripande plan. Daremot har det férekommit enskilda satsningar som varit eller ar
tidsbegransade. Agenda 2030 lyfts dock I6pande i olika forum som nar stora delar av
samhallssektorerna, kunskapen hos tjansteman aven manga féretag kan uppfattas som god.
Med det sagt ar diskussionerna ofta just “om globala malen” och inte kring metodik for att
uppfylla dem. Har finns ett glapp.

Nar det galler specifikt social hallbarhet har bade Coompanion och andra aktorer jobbat med
sociala féretag och i synnerhet ASF (arbetsintegrerande sociala foretag) i mer intensiva
satsningar. | Sérmland driver Coompanion projektet Nyttiga Affarer med inriktning pa denna
typ av foretag och hur det kan bildas partnerskap med det offentliga for att starka
affarsmodellen och véaxla upp. Liknande satsningar pagar aven i andra europeiska lander.

Inom ekologisk hallbarhet har vi sett flera satsningar mot cirkulara affarsprocesser dar det
tycks finnas fler aktorer med djup kunskap pa omradet och som framst adresserar industrin.
Det finns strukturer och en flora av stédinsatser, men det ar fluffigt och okonkret. Darfor
efterfragas mer konkret och tydligt vad man som féretag kan géra i sin vardagskontext.

De natverk som adresserar Agenda 2030 samverkar inte och efterfragan pa ett forum som
kan samla alla de natverk som finns har inkommit. Exakt hur det forumet ska utformas har
dock inte beskrivits. | Ostergdtland finns exempelvis Glokala Ostergétland for kommuner och
regionen, ESBR fér naringsliv och dess stédstrukturer samt Overenskommelsen for
Civilsamhéllet och Region Ostergétland (med flera). Dessa skulle kunna knytas till en
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gemensamt struktur for kunskapsutbyte, men troligen dven for att ta del av andra former av
stodstrukturer.

Kopplingar till andra program?

Inom Coompanion har Vasterbotten ett stérre genomférandeprojekt med finansiering via
Eruf (Social Impact Academy) som bestar av flera delar, bland annat ett inkubatorprogram
for samhallsentreprendérer m fl som Ioper 6ver tva ar och delas upp i olika kohorter. Halland
har ett liknande program med stdd fran Eruf och kollegorna i Stockholm har arbetat i en
liknande forstudie som vi inom OMS. En tanke inom organisationen &r att testa olika spar
inom ramen for en kontinuerlig satsning pa Impact med delvis olika inriktning och innehall,
for att langsiktigt bygga ett antal noder runt om i landet som sammantaget nar ut till manga
deltagare och medger viss specialisering med tanke pa malgrupp, upplagg och innehall.

Utanfoér organisationen har bl a Sting och Norrsken i Sthim valt att satsa pa liknande
program dar malgruppen primart ar startups med inriktning pa hallbarhet i form av climate
action resp Tech for good. Inom OMS har vi valt malgruppen SME det vill séga féretag som
har intresse av att tillféra moment av positiv impact i sin affarsmodell, en inriktning vi delar
med Stockholm. N&gra av vara potentiella samarbetspartners i OMS har tidigare satsat pa
utbildning i hallbarhet fér sina medlemmar, som aven dar till stérsta delen ar av typen SME.

Varfor behovs ett genomforandeprojekt?

Befintliga “abstrakta modeller” (ideal) behdver konkretiseras till “empiriska strategier”
(konkreta atgarder), som finns kvar over tid.

For att samla resurser och majligheter och férenkla fér appliceringen av dessa och darmed
gobra det enklare/mer tillgangligt for mindre foretag att utveckla och implementera hallbara
I6sningar. Genom att:

Utveckla fler nyckelfardiga 16sningar for enskilda féretag

Samordnande av spetskompetens inom hallbar och affarsutveckling

Utveckla fler nyckelfardiga l6sningar for ekosystem/bransch

Okat fldde av finansiering till hallbara l6sningar (inte minst social)

Finns det ett behov och en efterfragan fran naringslivet?

Ja, det finns ett behov och efterfragan pa dels Iésningar som ar enkla att implementera
(quick-fix) som man kan applicera i sitt féretag for att bidra till hallbarhet, och dels mer
djupgaende Iésningar for hur man kan utveckla sin affarsidé, féretagskultur m.m. utifran
hallbarhet och konkurrenskraft (stérre férandring).

En tydlig efterfragan ar chefsutbildning inom Globala Malen, bade korta och langre.
Behov av ett mer effektivt stoéd for hallbarhetsredovisning har uttalats.
Behov av matningssystem av hallbarhetseffekter pa satsningar har uttalats.

Mal/resultat - Hur kan ett genomférandeprojekt bidra till EU:s
mal/strategier?

Mal fér ERUF:s kommande programperiod 2021-2027 och hur ett eller flera
genomférandeprojekt kan bidra:

Ett smartare EU - innovation, digitalisering, ekonomisk omvandling och stéd till sma och
medelstora foretag.

- Ett eller flera genomférandeprojekt, baserat pa forstudiens resultat och med utgangspunkt i
att fler sma och medelstora foretag ges 6kad majlighet till att vara hallbara, kan genom sitt
helhetsgrepp med fyra separata delar kring ett mer hallbart féretagande bidra till 6kad
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innovation, digitalisering och ekonomisk omvandling i dessa foretag. De fyra delarna-
nyckelfardiga lI6sningar, individanpassad kompetensutveckling, nyckelfardiga |0sningar pa
ekosystem samt finansiering genom Impact Exchange, bidrar alla pa olika satt till 6kade
mojligheter, kunskaper och insikter hos foretag och entreprendrer for att kunna blir
“smartare” i linje med aspekterna i malet (och mer hallbara). Vad de fyra delarna innebar gar
att lasa under “Vad ska ett genomforandeprojekt resultera i?”.

Ett gronare, koldioxidsnalt EU - energiomstallning, férnybar energi och klimatatgarder.

- Da omstallningen mot ett gronare, mer koldioxidsnalt EU (energiomstallning, fornybar
energi och klimatatgarder) behdver 6kad implementeringshastighet sa behdvs ett brett
deltagande dar manga gor nagot, vilket pekar mot ett behov av delvis annorlunda
tillvagagangssatt som IMPACT. Dessutom visar intervjuerna som gjorts i denna forstudie att
manga tenderar att tdnka pa just “gréna” fragor, och da framférallt klimatatgarder, nar dom
tanker pa hallbarhet, vilket potentiellt skulle kunna innebara att sddana fragor ocksa skulle
kunna ha stor betydelse i en IMPACT.

Ett mer socialt EU - arbetstillfallen, utbildning, kompetens, social inkludering och en jamlik
halso- och sjukvard (den europeiska pelaren for sociala rattigheter)

- Eftersom en IMPACT ar tankt att underlatta for foretag att kunna agera mer hallbart, vilket
inkluderar olika aspekter bl.a. sociala aspekter, sa kommer en IMPACT férhoppningsvis
kunna bidra till ett mer socialt EU.

Da det ar foretagets behov och vad de faktiskt behdver som speglar vad som ar hallbart fér
just det foretaget, s kommer en IMPACT dessutom resultera i en mangd olika utfall, vilket
skulle kunna vara exempelvis fler arbetstillfallen, 6kad kompetens inom foretaget, 6kad
social inkludering, 6kad jamlikhet, jamstalldhet m.m. Fler positiva utfall kan man troligen
ocksa rakna med, eftersom hur varje féretag anammar och applicerar hallbarhet ar unikt
(baserat pa just deras behov). Det kan exempelvis vara relaterat till ett behov av att anstalla
mer personal, 6ka kompetensnivan hos sina anstallda for att kunna leverera, forbattra
arbetsmiljon och det sociala pa arbetsplatsen for att sakra att personalen vill vara kvar, eller
Oka ambitionerna for en mer heterogen och diversifierad personalstyrka i syfte att inte ga
miste om nédvandiga perspektiv etc.

Ett genomférandeprojekt skulle aven bidra till/ga i linje med EU:s nylanserade tillvaxtstrategi
The European Green Deal, dar syftet ar att “Transforming the EUs economy for a
sustainable future” (omforma EUs ekonomi fér en hallbar framtid). Ett eller flera
genomférandeprojekt skulle, om de utgar fran vad forstudien visar och lagger fram som
forslag, forhoppningsvis kunna bidra till att fler sma- och medelstora foretag dkar sin
mojlighet att bli mer ekologiskt och miljdmassigt hallbara. Dessa féretag ar en viktig del av
EUs, och egentligen hela varldens, ekonomi och huruvida féretag har méjlighet att blir mer
ekologiskt och miljdmassigt hallbara har betydelse for moéjligheten att omforma ekonomin
mot en hallbar framtid. | The Green Deal lyfts ocksa betydelsen av att finansiera
omformningen/transitionen och att inte lamna nagon bakom under resan, och dar kommer
betydelsen av att vidareutveckla forstudiens idéer genom ett eller flera genomférandeprojekt
in och dessutom betydelsen av att rikta fokus mot de malgrupper som forstudien och vidare
genomférandeprojekt ser. The Green Deal:
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/european-green-deal-communication_en.pdf

- Vad ska ett genomférandeprojekt resultera i? (matbara mal)

Genomférandeprojektet, eller projekten, kretsar kring de fyra byggklossarna — A, B, C, D,
vilka bade kan utvecklas i ett stérre genomférandeprojekt eller nedbrutet till separata projekt.
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Nyckelfardiga l6sningar pa foretagsniva.

Malgrupp: SME som vill 6ka sin positiva eller minska sin negativa impact utan att med
nédvandighet ha impact som en central del i sin affarsmodell. Jamfér med hur franchise ar
ett satt att underlatta nyetablering och utveckling genom att dela pa gemensamma resurser.

Ett inspirerande exempel ar "Beyond 1000 solutions"
https://solarimpulse.com/beyond-1000-solutions#) som samlat en stor mangd |6sningar for
hallbarhet hos foretag. Ett annat exempel ar “Vagen Ut!Kooperativen” som anvander social
franchising som modell fér att snabbt fa igang och stétta nya sociala féretag, inom ramen for
ett kooperativt konsortium. Ett genomférandeprojekt for A skulle identifiera och samla in
existerande nyckelfardiga I6sningar, och utveckla en karna av egna nyckelfardiga I6sningar
samt bjuda in externa parter att samproducera I6sningar med malsattningarna:

1. hég grad av nyckelfardighet.

2. hog grad av lattillganglighet och open source.

Samordning av kompetens for individuell féretagsutveckling

Malgrupp: SME med impact som central del i sin affarsmodell, dar impact kan bidra med
djup kompetens. Detta ar en samordnande funktion av hjalp och radgivning sa att basta
hjalp kan erbjudas det individuella féretaget. Mal:

1. Identifiering av och relationer med nyckelexpertiser nationellt inom stédsystemet.

2. Samla best practise av stddmodeller sasom sustainability business canvases.

3. Utarbeta metod for en 6kad grad av kapacitet till kreativ affarsmodellering.

Nyckelfardiga I6sningar pa bransch eller ekosystemniva

Malgrupp: Branschorganisationer.

Loésningen ar densamma som under A men med fokus pa hela branscher eller ekosystem.
Med ekosystem menar vi da aktérer som paverkar en bransch men inte nédvandigtvis
raknas till branschen. Ett primart exempel ar tillverkningskedjan dar det ur ett
hallbarhetsperspektiv ar viktigt att félja hela produktionskedjan. Jamfor till exempel med
kladbranschen dar detaljhandeln och dess héllbarhetsutveckling kan utgéra bara en liten del
av hela produktionskedjans positiva eller negativa impact.

1. hég grad av nyckelfardighet.

2. hog grad av lattillganglighet och open source.

Investeringshubb for impact

IMPACT exchange — att 6ka flédet av investering till impactféretag (I6sningar)

IMPACT governance - att forbattra effektmatning genom att inkludera slutanvandare (det
som impactldésningen adresserar) i ett tidigare skede i forandringslogiken.

Malgrupp: Crowd(funding), Venture Capital och Offentlig finansiering samt impactprojekt.
Det forsta steget i genomférandeprojektet ar IMPACT governance dar vi ska utveckla ett
decentraliserat system for tracking av ett impactprojekt.

Mal:

1. Identifiera teknisk plattform (t ex blockkedja)

2. MVP

3. Pilotprojekt med ett impact-case

- Vilka effekter kommer ett genomférandeprojekt att fa inom OMS?

Tydliga implementeringslosningar for hallbarhet i foretagsvardagen

Fler mindre foretag och organisationer har 6kad formaga att 4ga fragan om sin hallbarhet,
genom en Okad féormaga att hitta god balans mellan people, profit och planet, vilket gors
genom att foretag utvecklar sin verksamhet utefter sina forutsattningar och
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marknadsposition. Och a andra sidan i relation till utomstaende krav (EU taxonomi,
hallbarhetsredovisning).

Okad medvetenhet om hur de mer abstrakta globala malen och hallbarhet i vid mening kan
overséttas till konkreta I6sningar i Ostra Mellansverige.

Okad férméaga att beskriva férandringslogik och darmed impact i praktiken och dessutom
gora “tracking” och effekt- och resultatmatning mer kopplad till konkret férandring.

Okad relevans av stédsystemet i relation till naringslivet.

Malgrupp - Vilka forvantas delta i ett genomférandeprojekt?

Sma foretag/organisationer som vill jobba mer hallbart, men inte vet exakt hur. Ocksa
foretag/organisationer som redan ar hallbara och vill héja sin grad av hallbarhet. Aven
organisationer och verksamheter inom sociala ekonomi.

Ledning, (hdgsta ledning, mellanchefer mm) inom alla typer av organisationer ar en
definierad grupp dar hallbarhetsarbetet kan stanna upp pa grund av okunskap.

- Vilka intressenter finns?

g -+

INTRESSENTKARTA

Vilka IMPACT kan samarbeta med/besta av

FINANSIERING

Mikrofonden Lansférsakringar

Sparbankerna  Ekobanken

Almi Crowdfunding Blockkedjor
JAK " Handelskammare Riskkaital Regionerna
KUNSKAP Rethink Ireland P 0 . STRUKTUR
Lénsstyrelser
Linkopings Affarsanglar

Universitet och hdgskolor

Organisationer med expertkunskap

FSSD/Naturliga Steget
Universitetsstudenter . Kommuner
UF studenter Allmannyttor

Leader

Kommunala Naringslivsbolag

Foretagarféreningar

SME IMPACT Transition .
Foretagarna

BEHOVSAGARE

Fig 9: Intressentkarta IMPACT O Mellansverige.

Intressenter till IMPACT formeras kring fyra omraden — Behovséagare (SME), Kunskap,
Finansiering och Struktur. Primar malgrupp bland behovsagarna ar sma- och medelstora
féretag, och andra organisationer, som onskar 6kad positivimpact, sekundart SME med
impact som central och affarskritisk del i sin affarsmodell. Kunskap behdvs kring ett vitt
omrade impactfragor, for bade nyckelfardiga I6sningar och kreativ affarsmodellering.
Finansiering, for 6kat flode av resurser till impactiésningar. Struktur for indirekt intressentstod
och méjliggérande. Med reservation for att samarbete med potentiella intressenter inte har
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formaliserats och specifika samarbeten kan komma att férandras i de konkreta
genomférandeprojekten.

Organisation - Hur kan ett genomférandeprojekt organiseras?

Genomfdérandeprojekt fokuseras kring de fyra delarna:

Nyckelfardiga I6sningar for hallbar utveckling pa féretagsniva.

Nyckelfardiga I6sningar for hallbar utveckling for bransch/ekosystem.
Foretagsanpassad support med djup expertis kring kreativ affarsmodellering.
Investerings Hubb for finansiering av omstallning och nya affarsmodeller.

Dessa delas med fordel upp pa fyra separata projekt eftersom varje del kraver sin specifika
utveckling och med delvis olika aktdrer.

- Vem ska aga ett genomforandeprojekt och hur ska detta organiseras?

Coompanion kan inta en samordnande roll i ett genomférandeprojekt. Vi ser ett behov av att
genomféra ett projekt i hela O Mellansverige, alternativt nationellt. Utdver det bér vi strava
efter att organisera genomférandeprojekt i form av samverkan, sa att manga intressenter
kan delta via en arena dar samtliga kanner dgarskap. Exempelvis kan en bestadende insats
byggas i form av ett “plattformskooperativ” for en rad olika intressenter; en medlemsagd
gemensam OMS-plattform och denna bestédende insats kan skapas genom flera olika
genomférandeprojekt med finansiering fran bland andra Regionalfonden O Mellansverige.

Genomforande

- Vilka aktiviteter bor/ska inga i ett genomférandeprojekt?- Tidsplan?

Givet att de fyra olika delarna, nyckelfardigt pa foretags- respektive ekosystem/branschniva,
starkare stod for kreativ affarsmodellering for impactldsningar, samt finansieringsmotor,
innebar olika intressenter och malgrupper sa kan de med férdel hanteras i separata
program.

Exakt vilka insatser som bor inga i dessa projekt och hur dessa kan férdelas over tid ar en
fraga som behover definieras ytterligare. Men ett projekt som inkluderar deltagare och
intressenter dver hela Ostra Mellansverige bor vara en stérre insats som kan paga,
utvecklas och uppdateras under en langre tid (minst tva ar) och med kvalificerad bemanning
utifran vilket specifikt omrade som ska adresseras enligt ovanstaende indelning i fyra
inriktningar.

- Hur kan de horisontella kriterierna anvandas som verktyg i ett
genomforandeprojekt?

Utgangspunkten ar att positivimpact innebar inkludering. Dels maste ett projekt vara
utformat utifrdn malsattningar om inkludering och hansyn till alla aspekter av hallbarhet.
Eftersom detta handlar om positiv inverkan och omstalining blir det naturligt att integrera
sadana malsattningar i hela genomférandet. Man kan utéver hallbarhet i form av people,
profit, planet specifikt tdnka sig inkluderingsspecialister och tillganglighetsaspekter sasom
tolkhjalp, andra anpassningar for specifika malgrupper.

Regeringen har tagit fram 6 jamstalldhetspolitiska mal som utgar fran att kvinnor och man
ska ha samma makt att forma samhallet och sina egna liv. Dessa ar:

* En jdmn férdelning av makt och inflytande

* Ekonomisk jamstalldhet

» Jamstalld utbildning

» Jamn fordelning av det obetalda hem-och omsorgsarbetet
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» Jamstalld halsa
» Mans vald mot kvinnor ska upphéra

Dessa ar bra att kanna till och beakta i alla former av utvecklingsarbete. For att bidra till
forbattring kan man anvanda metoden jamstalldhetsintegrering. Det handlar d& om en
strategi for att arbeta med jamstalldhet inom en given verksamhet. Syftet ar att synliggéra
och analysera hur verksamhetens arbete paverkar olika grupper av flickor och pojkar,
kvinnor och man. Bade férslag, beslut och genomférande ska genomlysas och analyseras
och atgarder tas fram for att I16sa de eventuella problematiska obalanser som upptackis.
Genomlysningen ska goras aterkommande och resultaten ska foljas upp. Detta ar viktigt
bade i interna aktiviteter och i kommunikation utat.

Jamstalldhet kan matas kvantitativt och kvalitativt. Kvantitativ jamn kénsférdelning ar nar
andelen kvinnor respektive man i en grupp ar 40/60 procent eller jamnare. Detta galler pa
arbetsplatser, utbildningar, maktpositioner och pa olika befattningsnivaer i
samhallsinstitutioner och i olika organisationer.

Kvalitativ jamstalldhet relaterar direkt till om makt och inflytande. Kvinnors och mans villkor
och férutsattningar ligger i fokus. Det handlar om att uppmarksamma attityder, normer,
varderingar och ideal som paverkar vara villkor.

Utifran ett bredare jamlikhetsperspektiv asyftas forutom kon aven klass, etnicitet, alder,
hudfarg, trosbekannelse, funktionalitet, kroppsstorlek och eventuellt annan faktor som
individen sjalv noterat. En grundlaggande rekommendation ar att dessa fragor lyfts och
adresseras l6pande och strukturellt inom en given verksamhet. Det ar av viktig att komma at
och neutralisera eventuella fickor av diskriminering som upptéacks vilket regleras i
diskrimineringslagen (2008:567) .

| ett genomfoérandeprojekt kan nedanstaende globala mal lyftas fram i aktiviteter och
stodstrukturer i sarskilt syfte for att verkstalla de horisontella principerna:

Mal 5 - behandlar jamstalldhet
Mal 10 — minska ojamlikheten i samhallet

Samverkan

- Ska ett genomférandeprojekt drivas som ett samverkansprojekt?

Ett projekt bor enligt var mening utformas som ett OMS-gemensamt projekt dar férutom
Coompanion i de fem lanen aven regionala partners i respektive lan bjuds in att ha en roll. Vi
tanker oss ett bredare samverkansprojekt utifran de intressenter och partners vi har namnt i
den har rapporten. Alternativt kan man téanka sig en nationell satsning dar regioner pa olika
hall i landet samverkar foér att utbyta kunskap och fanga in ett storre perspektiv.

- Finns det kopplingar till andra program?

Flera leaderomraden i O Mellansverige och pa andra hall har en uttalad satsning pa
hallbarhet. Landsbygdsprogrammet fangar delvis in malgruppen mindre foretag i specifika
utlysningar kopplat till grona naringar och lokal utveckling dar det kan finnas liknande mal.
Hallbarhetsutvecklingsinitiativ finns i det privata naringslivet, i stdd- och foretagsframjande
systemet och i akademin.
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Bilaga 1: Genomforda intervjuer

Metod

Utgangspunkten for de 51 genomférda intervjuerna har varit den intervjumall som
projektgruppen gemensamt tagit fram i bérjan av férstudien. Urvalet av personer att intervjua
baseras dels pa relevans for forstudien och dels pa redan upparbetade kontakter eller
natverk. Varje Coompanion- kontor/Ian valde sjalv vilka personer och aktérer man
kontaktade. Det gar att se en viss likhet i val av aktoérer mellan I&nen, samtidigt som vi
gemensamt forsokte tacka in alla relevanta aktérer/malgrupper att fa intervjua. Intervjuerna
har framforallt genomforts via Zoom, men delvis ocksa dver telefon eller i fysiskt mote.
Inspelning av samtalen pa Zoom har skett i de fall det upplevts nédvandigt, och da med
medgivande fran respondenten. | rapporten anvander vi pseudonymer eller liknande for att
ddlja respondenternas identiteter.

Orebro lan

Orebro 1&an har genomfort nio intervjuer som gjorts via digitalt métesrum (Zoom, 8 stycken)
samt telefon (1 styck). Zoom-intervjuerna spelades in for att kunna fora ett smidigare och
mer flytande samtal, aven om hon ocksa samtidigt antecknade. Telefonintervjun spelades
inte in. Utgangspunkten har varit de fragor som tagits fram av arbetsgruppen och
projektledare for forstudien. | vissa intervjuer besvarades fragor langre fram redan tidigare
rent naturligt i intervjun. Och i vissa intervjuer gick vi djupare in pa vissa spar an andra
beroende pa respondenten (kunskap, intresse, bransch):

AD, vd och handledare i social féretag, socionom

CL, egenforetagare, konsult foretagsmaklare

CW, CSR-ansvarig pa ungdomsarena som samlas manga sportféreningar, andra
ungdomsfdreningar, bibliotek, l1&xlasning med mera.

HF, egenfdéretagare, konsult IT (driver med 2 andra personer.)

JL, driver konsultféretag inom entreprendrskap, huvudagare, har nagra delagare och
anstallda

KB, egenforetagare sedan 3 ar, EF, naturvard, bin, uthyrning stuga med mera
PH, affarsradgivare pa Almi

PR, ledande position ORU Innovation, Orebro universitet

ZB, Ordférande samt arbetare i ek férening, arbetsintegrerande socialt féretag

Uppsala lan

Sammanstallningen av resultat och reflektion fran Uppsala utgar fran totalt 11 intervjuer,
varav Coompanion genomfort 7 st och Sveriges lantbruksuniversitet (SLU) genom en egen
samverkanscheck genomfort 4 st. Syftet med insatsen fran SLU, vilken varit fristdende fran
férstudien och dess ekonomi, har varit att ge lite extra inspel fér Uppsalas
datainsamling/insamling av material. SLU har valt att genom en intern samverkanscheck,
jobba for att 6ka kopplingen mellan universitetet och verkligheten och for att sprida kunskap
fran universitetet till verkligheten. Darfor har SLU valt att stétta denna ERUF- forstudie
genom en egen intern samverkanscheck, dar bidraget varit i form av intervjuer.
Intervjusvaren har delats mellan Coompanion Uppsala och SLU, och tillsammans har Louise
fran Coompanion och Amanda fran SLU kunnat dra gemensamma slutsatser och
reflektioner fran intervjuerna, vilket utgor en del av resultatet i denna sammanstallning.

De intervjuade i Uppsala ar representanter fran stédsystemet, kommun, region, bank, andra
finansieringsalternativ, SLU, Uppsala universitet, samt féretagare. Aktérerna ar:
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Almi Uppsala

Uppsala Innovation Center (UIC)

Affarskompetens Sverige

Tierps kommun (inriktning naringsliv och hallbarhet)
Region Uppsala (inriktning naringsliv)

Ekobanken

Mikrofonden Uppsala lan

Sveriges lantbruksuniversitet (SLU) (inriktning landsbygdsutveckling)
Uppsala Universitet (inriktning samhallsbyggnad)
Airwatergreen (foretag)

IVAB i Tierp (foretag)

Ostergotland

Sammanstéllningen for Ostergétland 18n utgar fran tio intervjuer som gjorts via digitalt
moétesrum (Zoom). Utgangspunkten har varit de fragor som tagits fram av arbetsgruppen och
projektledare for férstudien. Sammanstallningen fran intervjuerna finns tillgangligt vid
forfragan. De intervjuade ar:

Innovationsradgivare/LEAD Incubator, Linkdpings Universitet
Naringslivsstrateg, Region Ostergétland

Strateg Regional Utveckling/Glokala Ostergétland, Region Ostergétland
Strateg Hallbarhet, Region Ostergétland

Miljostrateg, Norrképings Kommun

Social Entreprendr, Arbetsintegrerande Socialt Féretag

Strateg Hallbarhet, Norrképings Kommun

Strateg Naringslivsenheten, Linképings Kommun

Hallbarhetschef, Lansférsakringar Ostergétland

Projektledare, Tillvaxt Finspang

Sodermanland

De 12 intervjuerna ar genomfdrda via Zoom eller som fysiska méten med arbetsgruppens
intervjuguide som utgangspunkt och dar respondenterna uppmanades att f6lja sina
tankegangar. Respondenterna ar fordelade utefter tankta intressenter i IMPACT i syfte att fa
inspel fran olika perspektiv, potentiella leverantorer, behovsagare och “strukturbyggare”. De
intervjuade ar:

“Karlsson” - Smaféretagare

“Alfredsson - Radgivare i stodsystemet
“Lundstrém” - Driver litet socialt féretag
Soérmlandsfonden

Sparbanken Rekarne
Hallbarhetsutvecklare, Eskilstuna Kommun
Handelskammaren Malardalen
Handelskammaren Ostsvenska
Soérmlands Sparbank
Hallbarhetsutvecklare, Nykdping Kommun
A hallbarhetsutvecklare Region Sérmland
B hallbarhetsutvecklare Region Sérmland
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Samtal utan formell intervju har darutéver genomforts med representanter fran Malardalens
Hogskola, Blekinge Hogskola / FSSD, Tezos blockchain (Frankrike), Rethink Ireland (Irland),
Mondragon University (Spanien) samt andra intressenter.

Vastmanland

Resultat och reflektioner fran Vastmanland ar baserade pa nio intervjuer som genomforts
med personer fran framst regional stodstuktur. Varje intervju tog ca 30 minuter och spelades
in via zoom. De intervjuade i Vastmanland har en stor spridning avseende kon, alder
och arbetsuppgifter men har alla pa nagot satt hallbarhetsfragor pa sin agenda.

Aktorer som intervjuats:

A Region Vastmanland, inriktning naringsliv

B Region Vastmanland, inriktning naringsliv

A Almi Malardalen

B Almi Malardalen

Handelskammaren Malardalen

Vasteras kommun (Naringsliv)

Skoopi (Riksorganisation for arbetsintegrerande sociala foretag)

Konsult inom innovationsprocesser, projektutveckling, projektfinansiering (Foretag)
Medieproduktionsforetag med unga delagare (Foretag)
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Bilaga 2: Intervjuguide

(Forst en generell introduktion till vilka vi ar och var férstudie, varfér vi staller dessa fragor)

Vi p4 Coompanion i Ostra Mellansverige har tilldelats en férstudie fran Regionalfonden dér vi
ska underséka forutséttningarna for ett affarsutvecklingsstéd mot féretagare som vill bidra till
samhéllsnytta inom ramen fér Globala Malen.

Kan du beritta lite om dig och din roll?

Vad ar hallbarhet for dig? For din verksamhet?

Vad betyder Globala Malen for dig?

Ar hallbarhet samma sak som globala malen?

Hur bidrar du/ni till Globala Malen idag?

Hur skulle du/ni vilja bidra?

Har ni nagot program (utbildning etc) for era medlemmar?

Vad efterfragar era medlemmar géllande impact och hallbarhet?

Har du sjalv deltagit i ndgon workshop eller program kring Globala Malen,
samhillsnyttigt eller socialt foretagande etc? Vad ar din upplevelse av det isf?

Kan du ndmna nagon aktor eller organisation som ar framtradande pa omradet?

Under vilka forutsattningar skulle era medlemmar delta i ett program for impact och
globala malen?

Vad skulle vara viktigast vid framtagandet av ett sadant program?

Vad skulle ni som aktor vilja ha for roll i ett regionalt partnerskap eller program?
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